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VD her ovdet

Tillsammans - ett litet ord som sager sa mycket

Aret 2020 blev sannerligen ett annorlunda och handelserikt ar.
Det finns mycket att saga och mycket har redan blivit sagt av
andra. Nar jag tittar tillbaka pa aret som gatt ar det ett ord som
drojer sig kvar hos mig; tillsammans.

Euro Accident ar som bekant ett forsakringsbolag som erbjuder
forsakringar for olika sorters risker. Risken att skada sig, bli
sjuk, inte fa en operation i tid eller i varsta fall do i fortid. Det
fina med en forsakring ar att det &r manga som gar ihop for att
dela pa risken mellan sig istallet for att var och en ska bara sin
risk helt pa egen hand. Tillsammans ar sa att saga hela grund-
idén med forsakring.

Under fjolaret hade vi fortsatt starka finanser och kunde
fortsatta hjalpa forsakrade som behovde det. Jag ar stolt dver
att mina medarbetare stéllde om till att arbeta hemifran och
tillsammans tog ansvar for att var verksamhet kunde fortga i
stort sett som vanligt.

Séllan har val vara valgrundade karnvarden: omtanke, handlings-
kraft och nytdnkande, kommit sa till sin ratt som under 2020.
Saval undersokningar bland vara forsdkrade och dem som for-
medlar vara férsakringar, som bland vara medarbetare bekréaftar
att vi haller hog kvalitet i det vi gor.

Vi vet att det gar att forkorta eller helt och hallet undvika
langtidssjukskrivningar. En bra forutsattning ar att vi far en
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Sillan her vil vira
vilgrundade kivrnvdrden
kommit sa +ill sin ratt
som under 2020.

chans att komma in sa tidigt som méjligt med ratt atgarder.
Som bast brukar det bli om det dessutom finns ett nara och
fortroendefullt samarbete mellan alla inblandade: vara speci-
alister, arbetsgivaren och medarbetaren. Tillsammans kunde
vi forra aret se till att atta av tio férsakrade i Sverige som kom
in i var rehabiliteringsprocess genom sin sjukférsakring inte
blev langtidssjukskrivna.

Euro Accident fortsatte att vaxa bortom Sveriges granser
under 2020 och finns numera i Danmark och Norge. Vi ser
att det finns manga likheter mellan landerna och att vi liksom i
Sverige kan bidra till att skapa hallbara medarbetare dven hos
danska och norska foretag. Vi samarbetar dver landsgranserna
for att tillsammans dela med oss av vara erfarenheter om vad
som ar basta sattet att hjalpa medarbetare till att kunna fort-
satta arbeta och ma bra.

Trots vissa ljusglimtar pa horisonten sa befinner vi oss fort-
farande i en pandemi och det ar alldeles for tidigt att blasa
faran over. | dagslaget ar det ocksa svart att bedéma konsekv-
enserna for manniskors fysiska och psykiska hélsa pa langre sikt.

Men en sak ar saker: tillsammans ar vi bast pa att méta nu-
varande och kommande utmaningar. Alla kan bidra till att gora
skillnad pa nagot satt. Tillsammans kan vi bidra till att skapa en
tryggare och friskare varld. Det kommer vi fortsatta att tro pa.

Thomas Petersson, VD



Om 035
Hallbara medarbetare - det finaste ett foretag kan ha

Vart fokus ligger pa att erbjuda forsakringar i toppklass som bidrar till att foretag
har trygga och friska medarbetare som kan arbeta och ma bra medan de gor det.
Vi kallar det Hallbara medarbetare.

Med vara forsakringar far foretag hjalp att skapa Hallbara Vision

medarbetare. Medarbetare som bade vill och klarar av att ge Vi vill bidra till en trygg och frisk varld.
under hela arbetsdagen - och som dessutom har energj kvar

till sin fritid och familj. Affarsidé

Ett svenskt livforsakringsbolag med verksamhet i Skandinavien

Vart fokus ligger pa att erbjuda forsakringar genom forsakrings-
féormedlare och partners som bidrar till att foretag har trygga och

friska medarbetare som kan arbeta och ma bra medan de gor det.
L

Det ar vart fokus och dar vet vi att vi kan géra som mest
skillnad for saval manniskor, som féretag och samhallet i
stort. Hallbara medarbetare ar ocksa var viktigaste insats i var
stréavan mot visionen om att bidra till en trygg och frisk varld.
For oss hanger forsakringar och halsa ihop. Medarbetare
som ar bade trygga och friska ar grunden for att kunna prestera

Vi ska aktivt hjalpa foretag, organisationer och individer att
utveckla sin halsosituation, samt hantera ohalsa och dess
konsekvenser med forsakring som finansiering.

Kundlofte
Vi skapar mojligheter for dig att fa ett langt, tryggt och friskt liv.

090

och na framgang, saval som foretag och som medarbetare. For
nar medarbetarna mar bra gar ocksa foretaget bra.

Darfor far medarbetarna inte bara en ekonomisk trygghet
vid o6nskade handelser i livet genom vara férsakringar. For-
sakringarna kan ocksa bidra till att de kan arbeta och ma bra
medan de gor det.

Tillsammans skapar vi Hallbara medarbetare. Den finaste
och mest vardefulla tillgangen ett foretag kan ha.
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Aret L korthet
Nya digitala plattformar och formedlarnas favoriter igen

Januari

Den 31 januari bekraftar Folkhalso-
myndigheten det forsta verifierade
fallet av covid-19 i Sverige.

Mars

Vi delar ut priset Arets Halsofrémjande
chef 2020 till Roland Flaig, Managing
director Nordics, RWE Renewables
Sweden, under Chefgalan som arrangeras
av tidningen Chef.

Vart kontor i Kbpenhamn, Danmark, flyttar
till nya och storre lokaler.

Vi etablerar var filial och vart kontor i Oslo,
Norge.

Den 11 mars 2020 férklarar Varldshalso-
organisationen, WHO, utbrottet av covid-19
som en pandemi.

Maj

Vi far hogsta betyg i en omrost-
ning bland forsakringsformedlare
och administratorer och far ta
emot utmarkelsen Arets for-
medlardisk av Svenska forsakrings-
férmedlares forening, Sfm.

Augusti

Vi lanserar var nya webbplats pa
en ny teknisk plattform och med
manga forbattringar nar det galler
design, sprak, innehall och struktur
for att gora det sa enkelt som
mojligt att ta del av vart erbjudande
och var service och hjalp. Helt
nytt ar till exempel Mina sidor dar
forsakrade efter inloggning med
Bank-ID ser sina forsakringar, vad
de galler fér och framfoérallt hur de
gor for att anvanda forsakringen
eller anmala en skada.

Oktober

Vi nar ater hogsta helhetsindex bland for-
sakringsbolagen i Origo Groups arliga for-
medlarunders6kningen och far darmed
deras utmarkelse Férmedlarnas val for
femte aret i rad.

Vi behaller dessutom forstaplatserna i
samma undersokning som det forsakrings-
bolag som flest forsakringsformedlare an-
ser har ett attraktivt riskerbjudande, ett
attraktivt privatvardserbjudande och ett
attraktivt gruppforsakringserbjudande. Det
ar en position som vi haft i mer an fem ar i
rad i alla kategorier.

December

Vi stottar traditionsenligt
Alzheimerfonden och Bris eko-
nomiskt i samband med julen.
Det ar tva samarbeten som
stracker sig over tio ar tillbaka i
tiden. Vart ekonomiska stod okar
i takt med var procentuella tillvaxt
for aret.

Den 27 december far den forsta
personen i Sverige den forsta
dosen vaccin mot covid-19.

-y ———_——_p—up>

Februari

Vi lanserar en ny version av var mobilapp
med nya funktioner for att kunna hantera
och rapportera skadearenden for fler
gruppforsakringsprodukter an tidigare.
Den nya versionen gor det mojligt att
skicka in lakarintyg, kvitton for kostnader
vid olycksfall och bilder pa arr. Det gar
aven att gora en friskanmalan och se
kommande utbetalningar.

Den 2 februari 2020 beslutar regeringen
att det nya coronaviruset ska klassas som
allmanfarlig och samhallsfarlig sjukdom
enligt smittskyddslagen.

April

Vi 6ppnar ett telefonnummer dit
vara forsékrade kan vanda sig
for att fa allman radgivning om
coronaviruset av vara egna sjuk-
skoterskor.

Olav Strgno tilltrader som chef for
Euro Accident i Norge.
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September

Vi borjar erbjuda férsakrade som
har samtalsstdd i sin forsakring
mojlighet att fa videoradgivning
med en ergonom. Vi vill bidra till
att forbattra arbetsmiljon hemma

nar det kommer till kroppsstallning,
belysning, pausande och rorelse.

Under tidningen Chefs webbinarium
Chef Live pratar vi om chefens
viktiga roll i att fanga upp tidiga
signaler pa att en medarbetare
inte mar bra. Marie Fristedt, var pro-
duktchef Halsa, ger, tillsammans
med Fredrik Bengtsson, psykolog,
chefer handfasta tips pa hur de
ska agera.
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November

Vi erbjuder en webbaserad
mikroutbildning pa var webb-
plats med tips om att skapa de
basta forutsattningarna for att
ma bra och vara hallbar dven
vid arbete hemifran.




Utblick

Ett genombrott for digitala vardlésningar i pandemin

Fjolaret praglades av pandemin pa grund av coronaviruset och sjukdomen covid-19.
Vara forsakringar har alla ett ndra samband med manniskors liv och hélsa. | dags-
laget ar det svart att se langtidseffekterna av pandemin, dven om det gar att ana

vissa tecken redan nu.

Forra aret blev det stora genombrottsaret for den digitala varden.
De fysiska vardkontakterna minskade medan de digitala 6kade.
Tekniken har funnits lange, men under pandemin har fler
manniskor upptackt férdelarna med digital vard och tagit till
sig den for att fa hjalp bade med fysiska och psykiska besvar
och symtom.

Utmaningen framdver blir att som anvéndare, eller patient,
veta vilka tjanster som finns, vilken medicinsk kvalitet de har,
vilka vetenskapliga belagg som finns och vilken som faktiskt
passar bast utifran det aktuella behovet. Ibland ar det inte heller
tillrackligt med enbart digital vard. Ofta behdvs en kombination
av bade digital och fysisk vard, sa kallad digifysisk vard, i en
sammanhallen vardkedja.

Den har utvecklingen passar manga forsakringsbolag som
har lang erfarenhet av att bedéma, koordinera och halla ihop
vardbehov, utvardera och kvalitetssdkra vardgivare och mot-
verka Gverutnyttjande.

Ett vardbehov satt pa vant

En tydlig effekt av pandemin &r ocksa att vissa vardbehov har
fatt sta tilloaka eller inte upptackts inom den offentligt finansi-
erade varden under 2020. Farre patienter har till exempel re-
mitterats fran primarvard till specialiserad vard och farre har
kunnat opereras eller har fatt vanta langre pa behandling.

Den vard som fatt skjutas upp behdver hanteras pa ett eller
annat satt framover. En mojlig pandemieffekt kan bli att fler
behandlingar och operationer gar genom de privata sjukvards-
forsakringarna.

Redan fére pandemin hade den offentligt finansierade
varden i Sverige svart att méta efterfragan fran medborgarna.
Ett tydligt tecken pa det ar att antalet privata sjukvardsfor-
sakringar har 6kat kraftigt under manga ar. Fler arbetsgivare
och privatpersoner kan komma att skaffa sig privata forsakrings-
I6sningar och andra privata vardalternativ.

Inga tecken pa 6kad ohalsa

| Forsakringskassans statistik gar det &n sa lange inte att se
nagra tecken pa att pandemin skulle ha lett till en markant
6kning av sjukskrivningarna. Det talas dock allt mer om lang-
tidscovid och det finns en osékerhet om hur manga och langa
sjukskrivningarna kan bli framdver. De flesta forsakringsbolag
har en karenstid pa 90 dagar innan ersattningen borjar betalas
ut fran deras sjukforsakring.

Nar Socialstyrelsen tittade pa statistiken for perioden mellan
den 14 mars och den 30 september 2020 visade den att cirka
tolv procent av de covid-19-relaterade heltidssjukskrivningarna

varade i 60 dagar eller langre. Knappt sex procent var sjukskrivna

langre an tolv veckor.

Under pandemin diskuteras det ocksa vad de langvariga
restriktionerna och inskrankningarna gor med det psykiska
valmaendet. Nar Folkhalsomyndigheten i bérjan av januari 2021
presenterade resultatet av en genomgang av den vetenskapliga
litteraturen pa omradet, sa visar den samlade forskningen &n
sa lange dock pa ganska sma effekter pa den psykiska halsan
for hela befolkningen som grupp.

Arbetsmiljon i ett nytt ljus
Pandemin har ocksa inneburit en omstallning fran den fysiska
arbetsplatsen pa kontoret till den digitala pa distans i hemmet.
En viktig fragestallning ar hur ansvaret for arbetsmiljon och med-
arbetares fysiska och psykiska halsa ska hanteras pa distans.
Arbetsgivaren ar ansvarig for medarbetarnas arbetsmiljo aven
pa distans. Samtidigt innebar det att arbetsgivarens mojligheter
och forutsattningar att se, hantera och atgarda problem i arbets-
miljén ar mer begransade.

Forsakringar for att hantera risken

Aven om det &r for tidigt att se hur pandemin paverkat méann-
iskors liv och halsa langsiktigt, sa har pandemin redan 6kat
fokus ytterligare pa medarbetarnas fysiska och psykiska hélsa.
Det har blivit minst lika viktigt for foretag att forsta, identifiera
och hantera sadana risker pa samma séatt som till exempel
affarsrisker och finansiella risker.

Forutom de méanskliga sidorna sa ar kostnaderna for ohélsa
hoga i form av 6kad sjukfranvaro, hogre personalomsattning
och lagre produktivitet. For ett mindre foretag kan till och med
hela verksamheten sta pa spel.

Nar medarbetarnas fysiska och psykiska halsa blivit en verk-
samhetskritisk faktor ser manga foretag forsakringslosningar
som en viktig del i hanteringen av den risken.

Vi ar évertygade om att forsakringar och halsa hanger ihop.
| vara forsakringslosningar finns darfor bade forebyggande och
rehabiliterande stod for att hjalpa arbetsgivare att ha med-
arbetare som kan arbeta och ma bra. Atta av tio forsakrade
som kommer in i var rehabiliteringsprocess i tid blir inte lang-
tidssjukskrivna.

Utmaningen ar dock att fa arbetsgivare, chefer och med-
arbetare att se signalerna och s6ka hjalpen i tid. For ju tidigare
hjalpen satts in, desto storre forutsattningar att kunna undvika
eller forkorta en lang sjukskrivning.
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Pandemin hor skat fokus ytterligare pa
medarbetarnoas fysiuska och psykiska hilsa.
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Folkuws

Vi fortsatter att vaxa med Hallbara medarbetare

Vi arbetar vidare med att utveckla vart koncept Hallbara medarbetare som vi dven
har borjat etablera i Danmark och Norge. Det ar tillsammans med kundservice i
toppklass, utvecklat samarbete med vara distributorer och effektivisering med
digitalisering nagra av framgangsfaktorerna for fortsatt tillvaxt.

Skapar Hallbara medarbetare

Hallbara medarbetare som ar bade trygga och friska ar grunden
for att kunna prestera och na framgang, bade som foretag och
som medarbetare. For ndr medarbetarna mar bra gar ocksa
foretaget bra.

Darfor far medarbetarna inte bara en ekonomisk trygghet
vid o6nskade handelser i livet genom vara férsakringar. For-
sakringarna kan ocksa bidra till att de kan arbeta och ma bra
medan de gor det.

Vi fortsatter att utveckla Hallbara medarbetare som koncept i
hela var verksamhet och i flera av vara erbjudanden.

Tillvaxt pa alla vara marknader

Vi ska fortsatta var tillvaxtresa och har etablerat oss pa mark-
naderna i Danmark och Norge dar vi ser vasentlig potential for
vart erbjudande och var tanke- och affarsmodell. | Sverige ser
vi ocksa fortsatta mojligheter att vaxa dven om vi forvantar oss
en nagot lagre tillvaxttakt framdver an den vi har haft under de
senaste aren.

Med kundservice i toppklass

Var framgang handlar till stor del om upplevelsen nar en for-
sakrad vander sig till oss for att anvanda sin forsakring eller
for att begara ersattning for en skada. Darfor ar det A och O
for oss att ha en hog tillganglighet, hdg serviceniva och ett
professionellt bemdétande.

Vi mater sedan flera ar tillbaka den upplevda servicen hos
vart Medicinska kundcenter nar det galler var Sjukvardsfor-
sakring PrivatAccess i Sverige och bdrjade under 2020 ocksa mata
den upplevda servicen i telefonkontakten med var kundservice-
avdelning i Sverige. Vi utdkar matningen med fler avdelningar
for att skaffa oss fler och djupare insikter.

Utvecklade distributionskanaler

All var distribution gar via forsakringsformedlare och utvalda
partnersamarbeten, sasom banker och andra forsakringsbolag.
Det distributionssattet fortsatter vi att satsa pa och utveckla.

Vi ar specialister pa de forsakringar vi erbjuder. Forsakrings-
formedlarna och partnerna vet bast vilken I6sning som passar
deras kunder bast.

Fem ar i rad har vi utsetts till Formedlarnas val i Origo Groups
férmedlarundersokning i Sverige. Varje ar sedan 2015 har dess-
utom vara olika produkterbjudanden ansetts vara de mest
attraktiva i samma undersokning. Vi fortsatter vart malinriktade
arbete for att behalla de positionerna.

Fortsatter bygga egen kompetens

Vi fortsatter satsa pa att rekrytera och bygga upp egen kompetens
inom foretaget nar det kommer till olika specialistkompetenser
som sjukskoterskor, psykologer, halso- och rehabprocessledare
och skadehandlaggare. Vi arbetar aven med egna medarbetare
nar det galler IT och kundservice. Det ger manga fordelar nar
det kommer till service, kvalitet och resultat.

Digitalisering som ger mervarde

Under 2020 fick var mobilapp nya funktioner for fler grupp-
forsakringsprodukter, vi lanserade Mina sidor pa webben, vi
slappte en digital halsodeklaration och vi 6ppnade for fler
digitala affarstransaktioner. Vi fortsatter att digitalisera sddant
som kan effektivisera olika arbetsmoment och processer for att
kunna lagga var tid pa sadant som skapar mervéarde for oss,
vara forsakrade och vara samarbetspartners.

Vi ska fortsitta att wiveckla Hallbara medarbetare.
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Affirsmodell

Var och en gor det som den ar bast pa

Vi ar experter pa vara forsakringar och att ha kontakt med vara forsdkrade nar de
behodver var hjalp. Vi samarbetar med formedlare och partners som ar bast pa att
pa att foresla de mest lampliga I6sningarna till foretag och deras medarbetare.

Vi forsakrar foretagens medarbetare

Vi forsakrar foretag och organisationer och deras medarbetare
och medlemmar. De flesta ar privata tjansteforetag som har
avtal utanfor kollektivavtalsomradet.

Bara via externa distributionskanaler

All var distribution gar genom forsakringsférmedlare och ett
antal partnersamarbeten.

En forsakringsformedlare formedlar normalt forsakringar
fran flera forsakringsbolag till sina kunder. | vissa fall har
forsakringsformedlarbolaget genomfort en upphandling for ett
affarssegment och utsett oss till det enda eller ett av ett mindre
antal valbara forsakringsbolag.

En forsakringsformedlare agerar pa uppdrag fran ett foretag.
Uppdraget kan variera men oftast ar det ett uppdrag som om-
fattar att se 6ver och analysera forsakringsbehov, ge radgivning,
teckna forsakringar och att administrera de forsakringar som
har tecknats.

Bast tillsammans

Euro Accident

Vardgivare

Formedlare
eller Partner

Foretag

| ett partnersamarbete ar det oftast en bank och ett annat
forsakringsbolag som har ett samarbetsavtal med oss.
Samarbetet kan omfatta en eller flera av vara riskférsakringar.
Partnerbolaget séljer da uteslutande vara riskforsakringar
genom sin saljkanal och till sina kunder.

Partnerbolaget kan till exempel ha valt att samarbeta med
oss eftersom de vill tillhandahalla ett heltdckande och konkurrens-
kraftigt erbjudande. Riskforsakringar ar inte heller partner-
bolagets karnaffar och hos oss far de tillgang till kunskapen
och erfarenheten hos ett etablerat och framgangsrikt expert-
bolag inom riskforsakring. Samtidigt blir det bade mer kostnads-
och riskeffektivt att samarbeta med oss.

Egna medarbetare ger battre kvalitet

Forutom att vi som forsakringsbolag skickar ut forsakrings-
handlingar, forsékringsbesked och premiefakturor, sa har vi
framst direktkontakt med foretag och forsakrade forst nar de
ska anvanda eller fa ersattning fran sin forsakring.

Vi arbetar i huvudsak med egen personal nar det galler sjuk-
skoterskor, psykologer, halso- och rehabprocessledare och skade-
handlaggare. Vi ser manga fordelar med det nar det kommer
till service, kvalitet och resultat. Det gor ocksa att vi snabbt kan
justera i vara processer nar och om det ar nddvandigt. Med
egna medarbetare kan vi dessutom snabbt och enkelt hjalpa
den forsakrade till ratt forsakring om hen har flera forsakringar
hos oss.

Vardgivarnatverk for den basta varden

Nar en forsakrad behdver vard eller operation anlitar vi en vard-
givare i vart natverk som vi har avtal med. Vi kvalitetsgranskar
I6pande vardgivarna for att kunna ge vara forsékrade basta
mdjliga vard. Om nagon vard- eller behandlingskompetens
saknas tar vi in den och om det kommer nya behandlings-
alternativ ar vi tidiga att prova och erbjuda det till vara forsakrade
nar vi ser att det ger goda resultat.




Erbjudande

Forsakringar for trygga och friska medarbetare

Vara forsakringar finns i Sverige, Danmark och Norge. Vart erbjudande skiljer sig
delvis at beroende pa de lokala férutsattningarna. Gemensamt ar daremot att vi
forsakrar foretagens medarbetare och att vi bidrar till att tillsammans skapa

Hallbara medarbetare.

Vi har erbjudit forsakringar i olika former sedan 1996 da vi
startade verksamheten i Sverige. Genom aren har vi vuxit till att
idag vara ett etablerat och framstaende férsakringsbolag med
verksamhet ocksa i Danmark och Norge.

En sak gemensamt
Vart erbjudande skiljer sig delvis at mellan de olika marknaderna
beroende pa de lokala férutsattningarna. Det som ar gemen-
samt ar daremot att vi forsakrar foretagens medarbetare och
var Overtygelse om att forsakringar och halsa hanger ihop.
Darfor far medarbetarna som vi forsédkrar inte bara en eko-
nomisk trygghet vid odnskade handelser i livet genom vara
forsakringar. Forsakringarna kan ocksa bidra till att de kan
arbeta och ma bra medan de gor det. Konceptet kallar vi for
Hallbara medarbetare.

Topprankade i Sverige

Vi stravar alltid efter att erbjuda konkurrenskraftiga forsakrings-
I6sningar. Ett kvitto pa hur val vi lyckas med det ar resultatet i
Origo Groups aterkommande undersokning. De fragar varje ar
ett antal slumpmassigt utvalda forsakringsférmedlare i Sverige
hur de uppfattar férsakringsbolagen och deras produkter.

Euro Accident ar det férsakringsbolag som flest forsakrings-
foérmedlare anser har ett attraktivt riskerbjudande, ett attraktivt
privatvardserbjudande och ett attraktivt gruppforsékrings-
erbjudande. Forstaplatsen for ett attraktivt riskerbjudande har
vi fatt sex ar i rad, forstaplatsen for ett attraktivt privatvards-
erbjudande sju ar i rad och forstaplatsen for ett attraktivt grupp-
forsakringserbjudande tio ar i rad.

Med hogsta helhetsbetyg har Euro Accident dven fatt ta emot
Origo Groups utmarkelse Férmedlarnas val fem ar i rad.

Vara produkter (namn pa lokalt sprak)

Sverige

Sjukvardsforsakring

e Sjukvardsforsakring PrivatAccess
brons, silver och guld

Tjanstepensionsférsakring
* Efterlevandepensionsforsakring
e Sjukforsakring PlanSjuk

- Samtalsstod

- Rehabilitering
* Premiebefrielseforsakring

- Samtalsstod
Tjanstegrupplivforsakring, TGL

Gruppforsékring

¢ Barn- och ungdomsforsakring
¢ Fortidskapitalférsakring

e Livforsakring med barnskydd
e Livforsakring med fortidskapital
¢ och barnskydd

* Olycksfallsforsakring

¢ Sjuk- och olycksfallsforsakring
e Sjukavbrottsforsakring

* Sjukavbrottsforsakring bas

e Sjukforsakring

Danmark

* Tab af erhvervsevne
¢ Preemiefritagelse

e Kritisk sygdom

* Dgdsfaldsdeekning
¢ Bgrnepension

¢ Sundhedsforsikring
¢ Invalidesum

Norge

* Yrkesskadeforsikring

* Fritidsulykkesforsikring

* Annen sykdomsforsikring

e Gruppelivforsikring

* Kollektivulykkesforsikring

¢ Behandlingsforsikring Solid og Total




Erbjudande

Hallbara medarbetare med var framgangsrika metod

Atta av tio forsakrade som kommer in i var rehabiliteringsprocess genom
sin Sjukférsakring PlanSjuk undviker en langtidssjukskrivning. Avgérande
for resultatet ar en fortroendefull relation och att vi sa tidigt som mojligt far

en chans att hjalpa till med ratt atgarder.

Vi vet att det gar att forkorta eller helt och hallet undvika en
lang sjukskrivning om vi far komma in med vart rehabiliterings-
stdd som ingar i var Sjukférsakring PlanSjuk i ratt tid.
Rehabiliteringsstédet har funnits for vara forsékrade i Sverige
sedan 2005, men det ar framforallt sedan vi borjade arbeta
med egenanstallda hdlso- och rehabprocessledare och psykologer
och hittade en effektiv och beprdvad risk- och skadehandlagg-
ningsmetod som de goda resultaten borjat visa sig pa riktigt.

Fangar upp atta av tio

Under 2020 var atta av tio som kom in i var rehabiliterings-
process inte sjukskrivna efter dag 90. 90 dagar ar karenstiden
innan den ekonomiska ersattningen borjar betalas ut fran sjuk-
forsakringen. Vi hanterade fler arenden som gallde rehabilitering
an ekonomisk ersattning under 2020.

Forst som pilotprojekt

Grunden till den framgangsrika metoden ar ett pilotprojekt
som startade 2018 for att fokusera insatserna pa en grupp
forsakrade som varit sjukskrivna till 200 procent under en
langre tid och som fick ekonomisk ersattning fran var Sjuk-
forsakring PlanSjuk.

Projektet har hittills resulterat i att 79 procent av de for-
sakrade i gruppen har kommit tillbaka helt i arbete igen eller kan
arbeta mer an tidigare. For de dvriga som fortfarande ar sjuk-
skrivna, sa vet vi att det ar mycket uppskattat och betydelsefullt
att vi hor av oss, foljer upp och satter oss in i deras problem for
att gora vad vi kan for att bryta sjukskrivningen.

Haller i hela arendet
Var Sjukforsakring PlanSjuk innehaller flera delar dar rehab-
iliteringen ar en. Det ar den forsakrades narmaste chef eller
HR-avdelningen som aktiverar rehabiliteringsstodet i forsakringen
genom en webbanmalan till oss nér en medarbetare riskerar att
bli Iangtidssjukskriven eller nyligen har blivit sjukskriven.

Efter anmalan haller en av vara hélso- och rehabprocessledare
i hela arendet och ser till att alla &r uppdaterade, att ratt vard-
givare kopplas in och att vardgivaren har ratt information och
forutsattningar for att kunna borja arbetet.

Tiden spelar viktig roll

Mest avgorande for resultatet ar att vi sa tidigt som majligt far
en chans att komma in med réatt atgarder och att alla inblandade
i processen tar sitt ansvar. Viktigt ar ocksa att vi skapar en
fortroendefull relation med den forsakrade och aldrig tappar
fokuset pa hens individuella behov. Aven om vi har en metod
att arbeta efter, sd behover varje forsakrad en individuell plan
for att komma tillratta med sina problem.

Nar det kommer till att skapa fortroende har vi valt att i huvud-
sak arbeta med egen personal, eftersom vi vet att det ar viktigt
med ratt kompetens och engagemang for att det ska bli ett
bra resultat.

En stor fordel ar dessutom att vara héalso- och rehabprocess-
ledare har en samlad bild av individens foérsakringsskydd. Da
kan de se till att ratt forsakring med ratt innehall anvands for
att hjalpa individen pa béasta satt.

Manskliga vinsten storst

Forutom de ekonomiska vinsterna, som &ar bra for forsakrade,
foretagen, oss som forsakringsbolag och hela samhallet, sa ar den
storsta vinsten den manskliga. For varje avslutat arende ar vi glada
och stolta dver att ha bidragit till att en manniska kan borja arbeta
och ma bra igen, med allt positivt som det innebar.

Skapar skandinavisk metod

Under 2020 startade ett arbete med att skapa och etablera en
gemensam metod fér Danmark, Norge och Sverige dar utbyte
av erfarenheter och best practice blir viktiga bestandsdelar.

En komplett sjuk- och friskforsakring

Allt det har ingar i var Sjukforsakring PlanSjuk:

e Radgivning av psykolog, ekonom, jurist,
ergonom och halsocoach for privata eller
arbetsrelaterade fragestallningar.

e Radgivning i chefs- och HR-fragor av
psykolog och HR-konsult.

e Stdd och atgarder nar en medarbetare
riskerar att bli langtidssjukskriven eller
nyligen har blivit sjukskriven.

e Ekonomisk ersattning upp till 90 procent av
medarbetarens 16n vid langtidssjukskrivning.
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Sotiualt engagemang

Vi delar med oss till andra nar vi kan

Euro Accident har ett uttalat 16fte: gar det bra for oss sa ska
vi dela med oss. Det gor vi genom att varna om det vi inte kan
forsakra och genom att vi tar stallning for det vi tror pa.

Som forsakringsbolag kan vi erbjuda férsakringar for manga
olika handelser i livet. Men langt ifran alla. Vi kan till exempel inte
forsékra nagon mot att drabbas av demens och inte heller
forsakra att barn inte far illa eller mar daligt psykiskt och fysiskt.

Genom aren har vi darfor valt att engagera oss och ge eko-
nomiskt stod till Alzheimerfondens standiga kamp att stotta
forskningen for att hitta bot mot Alzheimers sjukdom, till Bris
ofortréttliga arbete for utsatta barn och genom EA-fonden for en
positiv utveckling av barn- och ungdomsidrotten. Det fortsatte vi
att géra aven under 2020.

En av vara vanligaste folksjukdomar
Varldshalsoorganisationen, WHO, klassar demenssjukdomar
som ett av varldens storsta halsoproblem. De raknar med att
antalet demenssjuka i varlden kommer att ha tredubblats fram
till ar 2050.

Alzheimerfondens vision ar att kunna férebygga och bekampa
demenssjukdomar genom ekonomiskt stod till forskningen.
2020 delade Alzheimerfonden ut 42 miljoner kronor till forskare
vid landets ledande universitet.

Alzheimerfonden ger ocksa utbildningsbidrag till vardanstéllda
for att de ska kunna vidareutbilda sig inom demensomradet
och finansierar lagerverksamhet for ungdomar som har en
demenssjuk foralder.

Samtalsdkning kopplad till pandemi

Med barnkonventionen som grund stottar Bris, Barnens ratt i
samhallet, barn i utsatta situationer, mobiliserar samhallet och

Alzheimer
fonden

paverkar beslutsfattare for ett samhélle dar varje barn kénner
till sina rattigheter och dar barnets rattigheter tillgodoses.

Genom Bris 116 111, Bris-mejlen och Bris-chatten kan barn
och unga upp till 18 ar tryggt, anonymt och gratis e-posta, chatta
eller ringa till en kurator pa Bris.

Under 2020 hade Bris 31 497 kurativa kontakter med barn.
Det ar en 6kning med drygt 16 procent jamfort med 2019.
Sarskilt 6kade samtalen om angest (+ 61 procent), nedstamd-
het (+ 55 procent), familjekonflikter (+ 43 procent), samtal om
samhallets stodinstanser (+ 36 procent) och samtal om psykiskt
vald (+32 procent) och fysiskt vald (+ 28 procent). Bris bedémer
att de stora 6kningarna har en koppling till pandemin och de for-
andringar som darmed skett i omvarlden och i manga barns liv
under aret.

Egen fond stottar barn- och ungdomsidrotten

For att bidra till en positiv utveckling av barn- och ungdoms-
idrotten har vi skapat EA-fonden som vi satter av pengar till
varje ar. Ur fonden kan alla vara medarbetare ansoka om bidrag
for att stotta en forening eller ett lag som ligger dem varmt om
hjartat. Sedan 2012 har bidragen fran fonden gjort idrottslivet
lite lattare for manga barn och ungdomar, ledare och foraldrar
inom olika sporter.

Under 2020 betalade fonden ut bidrag till ett tjugotal mot-
tagare. Det ar dock farre an normalt pa grund av corona-
restriktionerna, som begransat maojligheterna till organiserad
idrott for barn och ungdomar under aret.

RIS v

BARNENS RATT | SAMHALLET fO n d e n
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Medarbetare

Vara medarbetare ska ocksa vara hallbara

Vi har ett viktigt uppdrag fran de foretag som valjer vara forsakringar:
att bidra till att skapa hallbara medarbetare. Vi gor det for att vi vet att det
skapar framgang bade fér medarbetare och for foretag. Detsamma galler

sa klart for oss och vara egna medarbetare.

En stor del av var framgang bygger pa alla goda arbetsprestationer
som vara medarbetare star for varje dag. For att de ska kunna
fortsatta med det behdver vi se till att varje medarbetare har:

¢ Motivation och engagemang for att vilja.
* Ratt kompetens och ratt forutsattningar for att kunna.

¢ En livsstil och halsa som gor att de klarar av att ge under
hela arbetsdagen och aven har energi kvar till det som de
tycker ar viktigt i deras liv: familj, vanner, idrott och andra
fritidsintressen.

Vi har foljt myndigheternas rekommendation om att alla som
kan ska arbeta hemifran for att minska smittspridningen av
coronaviruset sedan den kom under mars 2020. Vi har anpassat
var verksamhet och stottat bade ledare och medarbetare i
stort och smatt for att de ska kunna vara hallbara dven under
pagaende pandemi.

Positiva omddmen for stddet under coronapandemin

Motivation och engagemang for att vilja stérks av en kultur och
en arbetsmiljo dar vi kdnner meningsfullhet, gemenskap, del-
aktighet och inflytande.

For att kunna forbéattra vara insatser som arbetsgivare mater
vi sedan 2015 hur medarbetarna uppfattar oss som arbetsgivare
tillsammans med foretaget Great Place to Work. Pa fragan "Allt
sammantaget ar detta en mycket bra arbetsplats” svarade 94
procent ja i medarbetarundersékningen som genomférdes
under 2019.

I juni 2020 genomfdrde vi en medarbetarundersékning med
huvudfokus pa coronapandemin och den férandrade arbets-
och samhallssituationen. Vi fick generellt positiva omdémen for
vart agerande.

93 procent av medarbetarna gav positiva svar pa fragan om
de far det stdd de behdver fran foretaget mot bakgrund av de
radande omstandigheterna och 91 procent gav positiva svar pa
fragan om foretagets ledare haller hen informerad om effekterna
av coronakrisen pa vart foretag. Varens veckovis aterkommande
VD-vloggar med uppdateringar om laget var sarskilt uppskattade.

Ny plattform som erbjuder digitala utbildningar
Kompetens och ratt forutsattningar ar viktiga for att vi ska kunna
ge. Det handlar om att fa tydliga direktiv om vad jag férvantas
gora, ratt kompetens for att kunna géra det och om att fa den
information jag behdver och bli involverad i ratt skede for att
kunna utféra mitt arbete pa ett bra satt.

Under 2019 startade vi ledarskapsprogrammet Ett hallbart och
utvecklande ledarskap for samtliga chefer och medarbetarskaps-
programmet Ett hallbart och utvecklande medarbetarskap for
samtliga medarbetare. De har fortsatt i flera steg under 2020
och fortsatter aven under 2021.

Syftet med programmen ar att erbjuda utveckling och skapa
en gemensam grund for var kultur, fa ett gemensamt sprak och
gemensamma verktyg for kommunikation och sjalvledarskap.
Programmen genomfors parallellt eftersom vi ser att ledarskap
och medarbetarskap hor ihop och bada ar en forutsattning for
att lyckas som foretag.

Under 2020 har vi aven stéttat upp med digitala utbildningar
om att arbeta pa distans, effektiva och engagerade méten och
ergonomi pa hemarbetsplatsen. Under aret fick alla medarbetare
dessutom tillgangen till plattformen Ahead som ska starka fore-
tagets HR-processer for bade chefer och medarbetare. Till att
boérja med har alla medarbetare fatt tillgang till flera olika digjtala
utbildningar i Ahead. Under 2021 kommer det aven finnas stod
fér vara mal- och utvecklingssamtal pa plattformen.

Aktiviteter for bade fysisk och psykisk halsa

For att klara av att halla for ett utmanande arbete, och ibland
ocksa for en utmanande fritid, behdver vi hitta satt att ta hand
om var halsa. Vi vill att alla medarbetare hittar en egen personligt
hallbar vag framat.

De centrala och lokala aktiviteterna med fokusomraden uti-
fran var halsoplan fortsatte under 2020 med stdd av vara lokala
hélsoinspiratorer. Exempel pa nagra genomforda aktiviteter ar
en aktivitetsutmaning med fokus pa rorelse, mindfulnessévningar
och bockerna Hjarnstark av Anders Hansen och Life planning:
a holistic approach to burnout and depression av Fredrik
Bengtsson till alla medarbetare med majlighet till efterfoljande
diskussion och reflektion.

Vara karnvarden

Vara karnvarden ar grunden for var kultur och vagledande i vart
arbete och hur vi ar mot andra.

Omtanke
Vi bryr oss! Vi tar ansvar och engagerar oss i vara uppdrag och
var omgivning.

Handlingskraft
Vi agerar! Vi l6ser vara uppgifter och tar oss an de utmaningar
vi stalls infor.

Nytankande
Vi utvecklas! Vi har mod och vilja att prova nya saker och nya satt.
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Ledning och organisation

Malinriktat och engagerat i alla delar

Var verksamhet ar organiserad i gemensamma stabsfunktioner, centrala kontroll-
funktioner och lokala affars- och produktionsorganisationer i de lander dar vi har verk-
samhet. Alla medarbetare ar pa ett eller annat satt engagerade i verksamhets-
planeringen och arbetet mot att na de gemensamma malen pa kort och lang sikt.

Styrelsen och ledningen formulerar infor varje verksamhetsar
en malbild pa kort och lang sikt for hela foretaget.

Genom en valetablerad modell blir alla medarbetare sedan
involverade och engagerade i den detaljerade verksamhets-
planeringen. | ledningens arbete med att satta den évergripande
verksamhetsplanen, och de atgarder som ska prioriteras for att
na malen, bidrar bade chefer och medarbetare for att sédkerstalla
att vi fangat upp det som ar viktigt.

Utifran den overgripande verksamhetsplanen skapar varje
chef en plan for sin avdelning med de uppgifter som behover

prioriteras under aret for att bidra till att foretaget ska na
sina mal.

Alla medarbetare pa avdelningen far majlighet att vara
med och bade bidra och tycka till. Det bidrar ocksa till att
férankra malen hos medarbetarna.

Varje medarbetare har ocksa egna mal som sétts i det
arliga mal- och utvecklingssamtalet, Happy Talks, och foljs
upp kontinuerligt under aret. Aven de enskilda méalen har sin

utgangspunkt i foretagets och avdelningens verksamhetsplan.

Det &r en viktig del for att sakerstélla att foretagets mal ar
tydliga for medarbetarna.

Organisation

Internrevisions-

Styrelse
funktion ¥

Produkt

Danmark

Kommunikation

Risk & Finans

Aktuariefunktion

Compliancefunktion

Riskhanterings-
funktion
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Ledningsgrupp

Anette Norberg
Chef Risk & Finans
Fodelsear: 1966
Anstalld sedan: 2016

Louise Sundelius
Chef HR

Fodelsear: 1969
Anstalld sedan: 2017

Olav Strgno

Chef Norge
Fodelsear: 1975
Anstalld sedan: 2020

Thomas Petersson
VD

Fodelsear: 1965
Anstalld sedan: 2004

Landsorganisationer

| Sverige, Danmark och Norge finns
lokala affars- och produktions-

organisationer.

Chef Sverige

Staffan Johansson

Chef Danmark
Christian Dehn

Chef Norge
Olav Strgno

EURO

Christian Dehn

Chef Danmark
Fodelsear: 1957
Anstalld sedan: 2017

Maria Rylander

Chef Produkt
Fodelsear: 1971
Anstalld sedan: 2005

Olof Bergstrom

Chef Juridik
Fodelsear: 1985
Anstalld sedan: 2010

Centrala funktioner

Christian Halvars
Chef IT

Fodelsear: 1971
Anstalld sedan: 2005

Miles de Champs
Chef Kommunikation
Fodelsear: 1962
Anstalld sedan: 2004

Staffan Johansson
Chef Sverige
Fodelsear: 1968
Anstalld sedan: 1996

Aktuarie-, Compliance-, Internrevisions- och Riskhanteringsfunktionerna ar
fristaende sa kallade centrala funktioner. Funktionerna rapporterar till styrelse
och VD, férutom Internrevisionsfunktionen som endast rapporterar till styrelsen.
Under not 2 finns en utforlig beskrivning av vart riskhanteringssystem.

Compliancefunktion
Catharina von Gertten Petra Holmberg
Aktuariefunktion

Emilia Olofsson
Aktuariegruppen Stockholm AB

Louise Hedqvist
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Internrevisionsfunktion

Zeb Consulting AB
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Agare och styrelse

Fokuserad agare med gemensam grund

Vi och vara agare delar samma starka Overtygelse: att kunna bidra till en battre
varld genom att skapa férutsattningar for manniskor att kunna leva ett halsosamt

och hallbart liv.

En agargrupp arrangerad av det svenska investeringsforetaget
Impilo AB &ger EAL Insurance AB som i sin tur &ger Euro Accident
Livforsakring AB.

Impilo forvaltar drygt 3,6 miljarder svenska kronor i kapital
fran nordiska och internationella investerare. Bland de storre
investerarna finns Goldman Sachs Asset Management, Tredje
AP-fonden och TryghedsGruppen.

Fokus for investeringarna ar nordiska foretag verksamma inom
lakemedel, medicinsk teknik, vardtjanster och andra halso-

relaterade verksamheter. Bland portféljbolagen finns, forutom
Euro Accident, foretag som Ferrosan Medical Devices, Humana,
Immedica Pharma, Scantox och The Fertility Partnership.

Euro Accident och Impilo har en gemensam grund i var lang-
siktiga stravan efter att kunna bidra till en battre varld genom
att skapa forutsattningar for manniskor att kunna leva ett
halsosamt och hallbart liv. Impilo betyder for 6vrigt halsa pa de
afrikanska spraken zulu och xhosa.
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Styrelse

Lars Nordstrand
Ordférande
Fodelsear: 1951

Ovriga uppdrag

Ordférande: Solid Forsakrings AB, Anticimex Forsakring
AB, Nordnet Pension AB, Akademikerforsakring AB och EAL
Insurance AB.

Ledamot: Resurs Holding AB och Resurs Bank AB.

Veronica Byfield Skold
Ledamot
Fodelsear: 1974

Ovriga uppdrag

Ordférande: Impilo No 7 AB.

Ledamot: Impilo AB, Impilo Partners AB, EAL Insurance AB
och Stiftelsen Dansens Hus.

Suppleant: Philip Skold Advisory AB och Philip Skold Invest AB.

Thomas Petersson
Ledamot
Fodelsear: 1965

Ovriga uppdrag

Ordférande: HPI Health Profile Institute AB.

Ledamot: Eira AB, ProActive Health Partner AB, Euro Accident
Health Services AB, Thomas Petersson AB, EAL Insurance
Management AB, EAL Insurance AB, Eaira Intressenter AB,
Hammarby Talangfotbollférening Herrfotboll (HTFF) och
Active Life Foundation.

Malin Bjorkmo
Ledamot
Fodelsear: 1962

Ovriga uppdrag

Ledamot: Handelsbanken Fonder AB, Itello AB, Tredje
AP-fonden, Trygg-Stiftelsen, Bjorkmo Advisors AB, Eggum
Invest AB och EAL Insurance AB.

Katarina Lidén
Ledamot
Fodelsear: 1967

Ovriga uppdrag
Ledamot: European Financial Reporting Advisory Group
(EFRAG) General Assembly och EAL Insurance AB.

Fredrik Stromholm
Ledamot
Fodelsear: 1965

Ovriga uppdrag

Ordférande: Impilo AB, Impilo No 1 AB, Impilo No 2 AB,
Impilo No 3 AB, Impilo Partners AB, Impilo Management
(No 1) AB, Impilo Industrial Partners (No 1) AB, Impilo No
5 AB, Impilo Care AB, Impilo No 6 AB, Impilo Delivery AB,
Impilo Management (No 2) AB, Impilo No 7 Holding AB
och Stiftelsen Natur & Kultur.

Ledamot: Impilo Holding AB, Delivery | Limited, Delivery Il
Limited, Ferrosan Medical Devices Holding A/S, Ferrosan
Medical Devices A/S, Vita Svanboet FIV AB, Svanboet
Invest AB, Bendiro Holding AB, Ortic 3D AB, Humana AB,
NutraQ AS, Gymnastik- och idrottshégskolan (GIH),
Skelleftea AIK Hockey och EAL Insurance AB.

Suppleant: Strandbygget AB.

Skattmastare: Stiftelsen Academica.
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Hallbarhetsrapport

Euro Accident Livforsakring AB, nedan bolaget, har ett viktigt samhallsuppdrag som
forsakringsbolag. Bolagets forsakringslosningar erbjuder manniskor ekonomisk trygghet
om nagot ofdrutsett hander och bidrar till att de kan leva ett langt och friskt liv.

Bolaget forsakrar mannsikors liv, 16n och vdlmaende. Verksam-
heten paverkas av saval klimat- och miljoférandringar som
utmaningar kring manniskors halsa och valmaende. | bolagets
arbete ar det darmed centralt att hantera risker, saval hallbar-
hetsrisker som andra risker. Under 2020 formulerade bolaget en
hallbarhetsstrategi och paborjade arbetet med att integrera den i
alla delar av verksamheten.

I den héar hallbarhetsrapporten beskriver bolaget sina hallbar-
hetsrisker och hur bolaget méter dessa. Den ar en del av bolag-
ets arsredovisning for 2020. Hallbarhetsrapporten ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen (ARL).

Vasentliga fokusomraden

Bolaget har identifierat de fokusomraden som ar mest vasentliga
for verksamheten genom att analysera vilka omraden bolaget

Bolagets fokusomraden och hantering

Hallbart produkterbjudande

e Bolagets affarsidé ar att aktivt hjalpa foretag, organis-
ationer och individer att utveckla sin halsosituation och
hantera ohalsa och dess konsekvenser med forsakring
som finansiering.

e Bolaget hjalper foretag att arbeta forebyggande och lang-
siktigt for att minska sjukskrivningar genom bolagets
forsakringar. Bolaget erbjuder manniskor forebyggande in-
satser mot ohalsa och sjukskrivningar, vard vid sjukdom
och ekonomisk trygghet om nagot oférutsett hander. |
produktarbetet verkar bolaget for att stodja FN:s hallbar-
hetsmal och inforliva FN-initiativet Principer for hallbar
forsakring (PSI) i sitt erbjudande och i sin tjansteleverans.

e Bolaget har ett kontrollsystem for de vardleverantorer
bolaget anlitar.

Hallbara medarbetare

* Bolaget foljer lagar och regler kring arbetsmiljo for att
sakra en trygg och halsosam arbetsplats med plats for
olikheter och mangfald och fri fran diskriminering.

* Bolaget utvecklar sin arbetsplats genom kompetens-
och resursplanering.

* Bolaget motiverar och underlattar for sina medarbetare
att kunna leva ett halsosamt liv.

paverkar, och vilka omraden bolaget paverkas av. Fragor som ror
halsa, valmaende och arbetsforhallanden ar de absolut viktigaste
att hantera, saval for bolagets egen del som fér dem som ér for-
sakrade i bolaget. Bolagets storsta hallbarhetsbidrag ar att det
genom bolagets arbete forhindrar eller forkortar sjukfranvaro.

Ur miljosynpunkt ar bolagets mest vasentliga fraga klimat-
paverkan fran tjansteresor, arbetspendling och energianvandning.
Darmed ar bolagets totala klimatpaverkan férhallandevis liten.

Antikorruption, penningtvatt och etiskt foretagande ar ocksa
centrala fragor for bolaget liksom for alla forsakringsbolag.

Bolaget har daremot inte identifierat nagra risker avseende
manskliga rattigheter. Bolaget har inga inkdp fran eller affarskon-
takter med lander med risk for brott mot manskliga rattigheter
och har inte heller nagon verksamhet som medfér sadana risker.

Ansvarsfullt foretagande
e Bolaget har en whistleblowerfunktion for rapportering
om oegentligheter och misstankar om bedrageri.

e Bolaget har system pa plats mot penningtvatt, mutor
och korruption, for informationssakerhet och mot terror-
finansiering.

Bolaget utbildar regelbundet sina medarbetare och
genomfor regelbundet kontroller som sakerstaller efter-
levande av rutiner, riktlinjer och system.

Miljo

e Bolagets miljopaverkan kommer huvudsakligen fran
tjansteresor, arbetspendling och energianvandning.
Bolaget hushallar med resurser, atervinner sa mycket
det kan och minskar avfall, energianvandning och kol-
dioxidutslapp. Bolaget stodjer FN:s hallbarhetsmal,
riksdagens miljokvalitetsmal och FN-initiativet Global
Compacts principer inom omradet miljo.

* Bolaget ska 6ka andelen hallbara investeringar och dar-
igenom stddja dvergangen till ett mer hallbart och klimat-
smart samhalle. Hallbarhetsanalysen ska vara en integr-
erad del vid investeringsbeslut och i férvaltningsarbetet.
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Hallbart produkterbjudande

Stress och psykisk ohélsa ar en av samhallets stora utmaningar.
Idag ar stressrelaterad psykisk ohalsa den vanligaste orsaken
till sjukskrivning i Sverige. Bolaget ser samma monster och
samma orsaker nar det kommer till bolagets Sjukforsakring
PlanSjuk som foretag tecknar for sina medabetare. Bolaget har
en viktig roll i arbetet med att manniskor ska ha en ekonomisk
trygghet aven under sjukdom, men &ven i att motverka sjuk-
skrivningar och mojliggéra for langtidssjukskrivna att kunna
borja arbeta igen.

Sjukforsakring PlanSjuk innehaller viktiga delar for att fore-
tag och medarbetare ska kunna arbeta foérebyggande och for
att fa tillbaka sjukskrivna medarbetare i arbetet igen. Genom
forsa@kringen erbjuder bolaget forsdkrade medarbetare samtals-
stod, rehabilitering och ekonomiskt stod. Genom bolagets riktade
atgarder har tiden som bolagets forséakrade uppbar ekonomiskt
stdd blivit kortare.

Under 2020 var atta av tio forsékrade som kom in i bolagets
rehabiliteringsprocess via sin Sjukforsakring PlanSjuk inte sjuk-
skrivna efter dag 90 och bolaget hanterade fler arenden som
gallde rehabilitering an ekonomisk ersattning. Bolaget ser sitt
arbetssatt som en forklaring till resultatet. Efter individuell kartlagg-
ning om behov ger bolaget anpassade atgarder och foljer upp den
forsakrade under sjukperioden for att sakerstalla att atgarderna
hjalper och ger individen hélsa och arbetsférmaga tillbaka.

Under 2020 kompletterade bolaget samtalsstodet i Sjuk-
forsakring PlanSjuk med ergonomisk radgivning for att mota
den nya arbetssituationen dar fler arbetar hemifran. Bolaget tog
ocksa fram en webbaserad mikroutbildning kring ergonomi och
publicerade den bland annat pa bolagets webbplats sa att alla
som ville kunde ta del av den.

Arbetet med atgarderna i Sjukforsakring PlanSjuk ar bolagets
storsta bidrag till samhallet. Genom att fa fler att inte bli sjuk-
skrivna, eller att komma tillbaka fran en sjukskrivning, hjalper
bolaget saval manniskor, som foretag och samhallet.

Hallbar vardekedja

En hallbar vardekedja ar viktig for upplevelsen av bolagets
produkterbjudande. Bolaget har avtal med vardleverantorer dit
bolagets forsakrade kan vanda sig for vard och rehabilitering.
Bolaget har hittills inte stallt nagra hallbarhetskrav pa vard-
leverantorerna. Daremot har bolaget krav som bolaget foljer
upp arligen nar det galler kvalitet och genomférande hos alla
storre vardleverantorer.

Under 2020 inférde merparten av vardleverantorerna
digitala mottagningsalternativ. Digitala mottagningar innebar
att manga resor till och fran den fysiska mottagningen inte
behdver genomforas.

| sitt utvecklingsarbete fokuserar bolaget pa att skapa
effektiva vardkedjor som ger en storre nytta for de forsakrade
och som samtidigt minskar utnyttjandet av belastade resurser
sasom lakare och sjukskoterskor. Under 2020 etablerade
bolaget tillsammans med vardféretaget Accumbo en process for
diagnostisering och behandling av hogt blodtryck. Resultatet av
arbetet har varit minskad eller helt borttagen medicinering till
féljd av andrade matmetoder och levnadsvanor.

Bolaget genomfor aven kontroller av alla operationsforfragningar
for att motverka Overutnyttjande och sakerstalla skalig och
noédvandig vard.

Bolaget arbetar dven for att stétta nya sma medicinteknikbolag
och hjélpa dem in pa marknaden. Darigenom ar bolaget dels
uppdaterat pa utvecklingen inom branschen, dels medverkar
bolaget till nya produkter och tjanster for vard och hélsa pa
marknaden som bolagets forsakrade ocksa kan dra nytta av.

Hallbara medarbetare

Bolaget har ett strukturerat och gediget arbete for att sakra att
bolagets arbetsplatser ska vara trygga, fria fran diskriminering
och trakasserier och att medarbetarna ska fa majligheter att
halla sig friska.

Alla medarbetare har ett bra forsakringsskydd och majlighet
att fa hjalp vid en kris i livet. Dessutom uppmuntrar bolaget med-
arbetarna att gora sunda val i vardagen och erbjuder tréning pa
arbetstid, regelbunden halsoscreening och livsstilssamtal.

For att motverka stress och psykisk ohalsa arbetar bolaget
forebyggande och langsiktigt genom att stotta och utveckla
chefer och erbjuda samtalsstdd for alla medarbetare. Under 2020
stallde medarbetarna om till att arbeta hemifran for att bidra till
att minska smittspridning av coronaviruset. | samband med det
fick bolagets chefer utbildning i hur de leder pa distans och med-
arbetarna utbildning i ergonomi for hemarbetsplatsen. Bolaget
arrangerade aven aktiviteter och uppmuntrade medarbetarna att
komma ut och réra pa sig for att framja halsan.

Under 2020 hade bolaget en total sjukfranvaro pa 2 452
arbetsdagar. Fordelade pa 263 medarbetare ger det 9,3 arbets-
dagar per medarbetare.

Bolaget stravar efter mangfald pa arbetsplatserna i alla olika
aspekter. Det berikar arbetsplatserna och ger en bredare kom-
petens i motet med bolagets intressenter. Nar bolaget rekryt-
erar sker det utifran meriter, erfarenhet och utbildning. Det ar
aven viktigt att de bolaget anstéller delar bolagets varderingar
kring mangfald for att behalla en god psykosocial arbetsmiljo
for alla.

Bolaget har en stoérre andel kvinnor @n méan bland chefer
och tjansteman. | ledningsgruppen ar det en storre andel man
an kvinnor.

Sjalvklart har bolaget nolltolerans mot trakasserier och dis-
kriminering och uppmanar medarbetare som ser ett olampligt
beteende eller som sjalva kanner sig utsatt att anmala till narm-
aste chef. Under 2020 hade bolaget inte nagra inrapporterade fall
kring trakasserier eller diskriminering.

Majligheten att utvecklas pa arbetsplatsen ger dkat valmaende
och arbetsgladje, forutom att det starker bolagets kompetens.
Bolaget erbjuder alla medarbetare vidareutbildning och kom-
petenshdjning. Under 2020 gick 43 medarbetare introduktions-
utbildningen. Alla medarbetare har genomgatt nagon utbildning
under 2020.

Utbildning, antal centralt arrangerade
dagar per medarbetarkategori under 2020

Chefer Utbildningsdagar per chef 4

Medarbetare Utbildningsdagar per 2
medarbetare

Introduktion for Utbildningsdagar per 3

nyanstallda nyanstalld
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Tjansteman

Bolaget foljer upp sitt arbete med att starka medarbetare och
arbetsplatser genom undersokningen A Great Place to Work
(GPTW). Det ar ett satt att mata medarbetarnas fértroende och
medarbetarengagemang.

Undersokningen som bolaget genomférde 2019 visade ett
genomsnittligt fortroendeindex pa 86 (av 100). 89 procent av
bolagets medarbetare kande stolthet 6ver arbetsplatsen, 91
procent uppgav att de trivs med sina arbetskamrater och 83
procent hade tillit till ledarskapet. Pa fragan "Allt sammantaget
ar detta en bra arbetsplats?” svarade 94 procent att det ar det.
Som en foljd av detta resultat ar bolaget certifierade av GPTW
som en bra arbetsplats.

Under 2020 genomforde bolaget inte GPTW:s fullstandiga under-
sOkning utan istallet en begransad temperaturméatning utifran
coronapandemin och den férandrade arbets- och samhalls-
situationen. Resultaten var positiva och visade att de flesta av
medarbetarna kanner sig trygga i det nya séattet att arbeta och far
tillrackligt stod fran cheferna for att kunna utfora sitt arbete bra.

Bolaget pabodrjade under 2019 ett omfattande utbildnings-
program inom sjalvledarskap for alla medarbetare. Det fortsatte
under 2020. Alla medarbetare har fatt en annan medarbetare
som sparringpartner for att de ska kunna motivera och stétta
varandra i sin egen kompetens- och kunskapsutveckling.

Ansvarsfullt foretagande

Bolaget har inte identifierat nagra betydande risker gallande kor-
ruption och mutor i sin vardekedja. Bolaget har &nda utvecklat
rutiner och system for att sakerstélla en god affarsetik, saval
gallande korruption som penningtvatt och bedragerier.

Bolaget utbildar sina skadereglerare, riskbedémare och med-
arbetare inom kundservice i atgarder mot penningtvatt, Anti
Money Laundering (AML). Bolaget har aven en overgripande
utbildning pa omradet som en del av introduktionsutbildningen
for alla nya medarbetare. | den utbildningen ingar dven en genom-
gang av bolagets Etikpolicy och Uppférandekod.

For att forebygga bedragerier genomfor bland annat skade-
avdelningen och ekonomiavdelningen varje kvartal omfattande
kontroller, till exempel genom kontroll av att skadearenden dver
vissa belopp handlaggs av flera medarbetare, genom stickprover
pa skadeutbetalningar och genom kontroll av att skadeersattningar
inte betalas ut till nagon medarbetares bankkonto.

Miljo
Bolaget ar ett tjansteforetag som har begransad miljopaverkan.
Bolaget har identifierat klimatpaverkan fran bolagets tjansteresor,
arbetspendling och energianvandning som de mest vasentliga
att hantera.

Under 2020 har bolaget tagit fram en ny Hallbarhetspolicy
dar miljé ar en viktig del. Bolaget har aven tagit fram en strategi

for att strukturera sitt hallbarhetsarbete. Nar det galler miljo
ska bolaget fokusera pa:

* Ansvarsfulla tjansteresor och ansvarsfull arbetspendling och
energianvandning.

* Investering i digitala |6sningar for att undvika onddigt resande.

* Omstéllning till digital kommunikation med bolagets
forsakringstagare, forsakrade och samarbetspartners.

¢ Uppmuntran av medarbetarna till att engagera sig i miljo-
fragan och ta egna initiativ till att genomfora forbattringar
pa kontoren eller pa andra omraden med avsikt att minska
fotavtrycket pa planeten.

Bolaget har aven formulerat en Placeringspolicy for att tydliggora att
bolaget vill vara en ansvarsfull investerare. Det betyder att placer-
ingarna ska analyseras utifran hallbarhet och etik och att analysen
av hallbarhetsrisk ska vara en integrerad del i investeringsbeslutet.

Vid val av forvaltare ar kompetens inom ansvarsfulla invester-
ingar en viktig variabel och forvaltaren ska visa pa en investerings-
process dar hallbarhetsanalysen haller god kvalitet och ar val
integrerad i forvaltningsarbetet.

En enkel sammanstallning visar beraknade CO2e-utslapp
fran bolagets flygresor och férmansbilar under 2020. Bolaget
har dessutom summerat energiférbrukningen pa kontoren. Det
ar en bra grund att sta pa i bolagets arbete framat. Under aret
med arbete hemifran har det blivit tydligt att bolagets med-
arbetare trivs bast med en kombination av hem- och kontors-
arbete. Bolaget har darfor forstarkt mojligheten att ha moten pa
distans och att arbeta hemma. Aven i framtiden kommer bolaget
pa det viset kunna fa ner antalet fysiska resor.

Under 2020 genererade bolagets flygresor 2,9 ton CO2e.

Det motsvarar drygt 11 kg CO2e per medarbetare. Bolagets
férmansbilar slappte ut totalt 112,8 ton CO2e. Det motsvarar
429 kg CO2e per medarbetare.

Utslapp fran formansbilar, ton CO2e

Diesel: 86,2 Bensin: 26,6

Bolagets medarbetare ar engagerade i miljéfragan och tar initiativ
till att genomfora forbattringar pa kontoren med avsikt att minska
fotavtrycket pa planeten.

Bolaget har en effektiv avfallssortering och stravar efter att
minska energianvandningen. Manga cyklar till och fran arbetet
och allt fler valjer vaxtbaserad mat till lunch och arbetsmoten.
Det ger positiva effekter pa bade halsan och miljon.
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Bolaget forbrukade totalt 190 690 kWh pa bolagets kontor i Sverige under 2020. Uppgifter for kontoren i Képenhamn och Oslo har

inte varit tillgangliga.

Hallbarhetsstyrning

Ett arbete pagar med att integrera hallbarhet i hela bolagets
verksamhet och dagliga rutiner. Under 2020 satte bolaget upp
mal for hallbarhetsarbetet som ska ga i linje med bolagets verk-
samhetsmal. Bolaget haller pa att ta fram maétetal for att folja
upp utvecklingen. Hallbarhet &r en del av bolagets verksamhet
dar riskanalyser och malstyrning hjalper bolaget att fokusera
pa ratt saker och att gora skillnad.

Styrelsen beslutar om bolagets hallbarhetsarbete. Hallbar-
hetspolicyn ska ses over arligen eller vid behov. Vid styrelsens
uppfdljning av bolagets verksamhetsmal ingar dven hallbar-
hetsrelaterade mal.

Policyer, riktlinjer och rutiner
Hallbarhetspolicy
Uppforandekod

Placeringspolicy

Bilpolicy

Etikpolicy

Policy for klagomalshantering
Rutin avseende
oklara skadefall/bedragerier

Policy for atgarder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism

VD ansvarar for att Hallbarhetspolicyn implementeras i verk-
samheten. VD beslutar om riktlinjer som har till syfte att
sakerstélla Hallbarhetspolicyns uppfyllelse och efterlevnad i
verksamheten. Ansvaret for hallbarhetsarbetet enligt antagna
principer finns hos VD och chefer i bolaget.

Bolaget styr hallbarhetsarbetet med sina policyer och har
en Hallbarhetsansvarig som ar avdelad for att ta ansvar for
hallbarhetsfragorna. Viktiga beslut fattas pa respektive avdelning
eller i ledningsgruppen. Varje medarbetare har ansvar for att
folja och respektera bolagets riktlinjer och policyer.

Galler for samtliga medarbetare och hela bolaget. Omfattar bolagets arbete for en hallbar verksamhet.

Galler for affarspartners och samtliga medarbetare. Omfattar bolagets krav och férvantningar
gallande milj6, arbetsmiljo, etik och halsa.

Galler for hela bolaget. Omfattar krav gallande bolagets placeringar, inklusive hallbarhetsaspekter.

Galler samtliga medarbetare. Omfattar regler och krav for formansbilar. Alla formansbilar ska
antingen vara el- eller hybridbil.

Galler for samtliga medarbetare. Omfattar bolagets arbete for att sakra god affarsetik, regel-
efterlevnad och en trygg och saker arbetsplats.

Galler samtliga medarbetare och omfattar hur bolaget arbetar for att sékra att klagomal fran
forsakringstagare och forsakrade hanteras korrekt och konstruktivt.

Omfattar bolagets arbete for att minska risken for forsakringsbedragerier.

Omfattar bolagets arbete for att motverka penningtvatt och finansiering av terrorism.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och VD for Euro Accident Livforsakring AB, nedan bolaget, med
organisationsnummer 516401-6783, avger harmed arsredovisning for 2020.

Organisation och verksamhet

Bolaget ar ett livforsakringsaktiebolag med sate i Danderyd,
Sverige, och ett helagt dotterbolag till EAL Insurance AB.

En agargrupp arrangerad av det svenska investerings-
foretaget Impilo AB ar sedan den 2 december 2019 agare till
EAL Insurance AB.

Bolaget har under 2020 bedrivit forsakringsverksamhet med
inriktning mot féretagsmarknaden och distribution via formedlare
och utvalda partnersamarbeten, framst med banker och andra
forsakringsbolag.

Bolaget erbjuder personriskforsakringar som kan ge: planerad
specialistvard och operation, ersattning vid arbetsoférmaga
och for rehabilitering, ersattning vid dodsfall och ersattning vid
olycksfall eller sjukdom.

Bolaget meddelar forsakring framst i Sverige. Bolaget har
ocksa etablerat verksamhet i Danmark och Norge genom egna
filialer. Filialen i Danmark etablerades under 2018. Filialen i Norge
etablerades under 2020 och ska bdrja meddela férsakring fran
och med den 1 januari 2021.

All personal i verksamheten ar anstalld i bolaget.

Resultat

Bolagets forsakringstekniska resultat uppgick till 217,4 MSEK
(93,1 MSEK). Det forbattrade resultatet ar framst relaterat till
lagre skadekostnader. Bolaget har under aret fortsatt att investera
i den danska verksamheten samt aven investerat i den nyetabl-
erade filialen i Norge vilket paverkat resultatet. Premieinkomsten
for egen rakning (f.e.r.) uppgick till 1 066,4 MSEK (958,7 MSEK).

Kapitalavkastningen var positiv under aret och uppgick
till 8,3 MSEK (12,2 MSEK) exklusive nedskrivning av aktier och
andelar, se not 9, 10 och 11. De totala placeringstillgangarna upp-
gick till 1 697,5 MSEK (1 402,7 MSEK). Intékterna i kapital-
avkastningen har huvudsakligen utgjorts av rénteintakter pa
placeringstillgangar.

Bolagets Aktuariefunktion har gjort en genomgang och
beddmning av samtliga reserver i samband med arsbokslutet
i enlighet med bolagets forsakringstekniska riktlinjer. Skade-
kostnadsprocenten (f.e.r.) uppgick till 59 procent (61 procent).
Skadekostnadsprocenten (f.e.r.) har gatt ner till foljd av lagre
skadekostnad som paverkats av beloppet pa snittskadan och
antalet skador.

Driftskostnader (f.e.r) i rérelsen uppgick till 217,8 MSEK
(282,8 MSEK). Driftskostnadsprocenten (f.e.r) uppgick till 14,3
procent (20,3 procent) och minskningen beror framst pa en 6kad
affarsvolym och ett omférhandlat aterforsakringsavtal.

Balansrakning

De forsakringstekniska avsattningarna (f.e.r.) uppgick till
1 056,9 MSEK (1 054,0 MSEK).

Riskhantering

Att bedriva forsakringsverksamhet innebar i grunden risktagade.
Bolagets syn pa risk ar att risk ska tas medvetet och att
riskhanteringen ska stddja verksamheten i hur stora risker och

vilka risker som kan tas. Ett medvetet risktagande ar nédvandigt
for att sakerstalla att bolaget vid varje tidpunkt kan uppfylla
atagandet mot forsadkringstagarna. Risktagande ar darfor en
integrerad del i bolagsstyrningen och styrs genom en avvagning
mellan majlighet till avkastning, maluppfylinad och den risk
bolaget ar villigt att ta for att na sina mal.

| bolagets Solvens ll-arbete har en ORSA-rapport tagits fram
och faststallts av styrelsen. Rapporten har aven skickats in till
Finansinspektionen.

Ytterligare information om bolagets riskhantering redovisas
under not 2.

Personal

Bolaget hade 263 (231) anstallda i genomsnitt. Under aret
nyrekryterade bolaget for att kunna moata tillvaxten. For mer
information se not 8.

Omvarldsanalys

Samtliga bolagets forsakringar, forutom sjukvardsforsakringen,
omfattar ersattning for sjukdom eller dodsfall, direkt eller in-
direkt, till foljd av covid-19. Hittills har skadeutbetalningarna till
foljd av coronaviruset och covid-19 varit begransade. | dags-
laget ar det svart att bedéma konsekvenserna pa langre sikt,
till exempel av uppskjuten vard, 6kad psykisk ohélsa och for-
andrad arbetsmiljo.

Coronapandemin har dven drabbat manga foretag eko-
nomiskt och darmed aven de férsakringar de tecknar och betalar
for sina medarbetare. Under 2020 har det skett en viss
avmattning i bolagets premietillvaxt, men bolaget har sett en
aterhamning under andra delen av aret i Sverige och tror pa
fortsatt tillvaxt under 2021. Nar det galler verksamheten i
Danmark och Norge finns en osakerhet i tillvaxtprognoserna
givet effekterna av coronapandemin och bolagets position som
nyetablerade pa marknaderna dar.

| 6vrigt ser bolaget en fortsatt efterfragan pa bolagets for-
sakringar. Arbetsgivare vill, och behdver, ha hallbara med-
arbetare for att na lagre sjukfranvaro, minskad personal-
omsattning, hogre engagemang och 6kad produktivitet. Det har
blivit allt tydligare nar det galler utvecklingen av den psykiska
ohalsan till féljd av stress. | bolagets forsakringslésningar finns
till exempel samtalsstdd, psykologstdd och rehabiliteringsstod
som kan hjélpa arbetsgivare att fa medarbetare som kan arbeta
och ma bra medan de gor det.

Anvandandet av och acceptansen for digital vard tog ett
rejalt kliv framat under 2020 som en f6ljd av coronapendemin.
Bolaget har inkluderat digital vard i sin sjukvardsfoérsakring

sedan 2014 och ar val positionerade for att dra nytta av den
tekniska utvecklingen och kunskapen om vardlandskapet for att
kunna ge de forsakrade vard pa ratt niva, i ratt tid och pa ratt plats.

Marknad och positionering

Bolaget ar dvertygat om att att personriskforsakringar och halsa
hor ihop. Trygga och friska medarbetare ar en viktig tillgang
for foretag och bolaget hjalper inte bara till med ekonomisk
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ersattning nar en forsakrad drabbas av skada eller sjukdom.
Bolaget lagger aven stora resurser pa att hjélpa forsdkrade
som ar pa vag in i en langre sjukskrivning, eller, till och med
blivit sjukskrivna, att bli friska igen och komma tillbaka i arbete.
Under 2020 var atta av tio som kom in i bolagets rehabiliterings-
process i Sverige inte sjukskrivna efter dag 90. 90 dagar ar
karenstiden innan den ekonomiska ersattningen borjar betalas
ut fran bolagets sjukforsakring. Bolaget hanterade fler drenden
som galler rehabilitering an ekonomisk ersattning under 2020.
Bolaget lagger mycket fokus pa samarbetet med sina dis-
tributérer for att de och deras kunder ska vara néjda med
bolaget under hela kundresan. Med hogsta helhetsbetyg fran
forsakringsformedlarna i Sverige har bolaget fem ar i rad fatt
utmarkelsen Férmediarnas val i undersdkningsbolaget Origo
Groups arliga formedlarundersokning. Bolaget har ocksa forsta-
platserna i samma undersdkning som det bolag som flest for-
sakringsformedlare anser har ett attraktivt riskerbjudande,
privatvardserbjudande och gruppforsékringserbjudande. Det ar
en position som bolaget haft i mer &n fem ar i rad i alla kategorier.

Foérvantad framtida utveckling

Bolaget fokuserar pa fortsatt tillvaxt i Sverige men framférallt i
Danmark och Norge och etableringarna dar. Bolaget fokuserar
ocksa pa produkterbjudande, kundservice, produkt- och varu-
markeskannedom, processer och digitalisering for att bidra till
att dka tillvaxten och minska driftskostnaderna.

Det finns dock fortfarande ett matt av osékerhet i bedom-
ningen av utvecklingen under 2021. Atgarderna och kon-
sekvenserna av coronaviruset och sjukdomen covid-19 ar
fortfarande stora och patagliga. Vaccineringen mot covid-19
startade visserligen i slutet av 2020, men det finns fortfarande
en osakerhet om nér livet och vardagen kan borja aterga till
det normala och vilka konsekvenserna kan bli 6ver tid.

Forslag till vinstdisposition

Till forfogande staende vinstmedel:

Femarsoversikt

KSEK 2020-12-31
Foregadende ars balanserade vinst 666 881
Utdelning -40 000
Omrakningsreserv 1780
Arets resultat 171 213
Summa 799 874

Styrelsen och VD foreslar att 28 000 000 SEK ges i utdelning,
vilket motsvarar 28 000 SEK per aktie, och att 771 874 034

SEK balanseras i ny rakning.
Yttrande fran styrelsen enligt

aktiebolagslagen 18 kap. 4 §

Styrelsen anser att den foreslagna vinstutdelningen ar forsvarlig
med hansyn till de krav som verksamhetens art, omfattning och
risker staller pa storleken av det egna kapitalet samt bolagets
konsolideringsbehoy, likviditet och stallning i dvrigt.

Yttrandet ska ses mot bakgrund av den information som
framgar av arsredovisningen. Foretagsledningen planerar inga
vasentliga forandringar av befintlig verksamhet sdsom vasentliga
investeringar, forsaljningar eller avveckling. Bolaget beddéms
vara finansiellt starkt och det egna kapitalet per den 31 mars
2021 uppgick till 875 MSEK. Styrelsens beddomning ar att bo-
laget star starkt och att direkta forsékringsskador till foljd av
covid-19 ar begransade.

Av de till férfogande stdende vinstmedlen om 799 874 kSEK
ar 8 329 kSEK orealiserade vinster pa placeringstillgangar.

Bolagets solvenskvot per den 31 december 2020 uppgick
till 161 procent fore utdelning. Efter foreslagen utdelning om
28 MSEK skulle den rapporterade solvenskvoten uppgatt till
154 procent per den 31 december 2020, vilket Overstiger det
legala kravet pa 100 procent.
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Resultat
Belopp i kKSEK 2020 2019 2018* 2017 2016
Premieinkomst (f.e.r.) 1066 447 958 757 217 825 17 515 34978
Kapitalavkastning netto i forsakringsrorelsen -738 -3215 -523 532 1619
Forsakringsersattningar (f.e.r.) -625 310 -571 899 -153 386 -3064 -6 763
Forsakringsrorelsens tekniska resultat 217 414 93 104 -23 864 -7 051 -910
Arets resultat 171213 77 367 -13 978 -6412 437
Ekonomisk stallning
Belopp i kSEK 2020 2019 2018* 2017 2016
Placeringstillgangar 1697 546 1391528 1328687 - 74 270
Forsakringstekniska avsattningar 1398 119 1378 487 1235933 1070 3288
Konsolideringskapital 817 044 688 085 544 620 113 545 120 613
varav uppskjuten skatt 1716 5379 - - 656
Konsolideringskapital utgdrs av i balansrékningen redovisat
eget kapital, obeskattade reserver samt 6vervarden och under-
varden i placeringstillgangar som inte redovisats i balansrakningen.
Nyckeltal
Belopp i kKSEK 2020 2019 2018* 2017 2016
Resultat av skadeforsakringsrorelsen
Skadekostnadsprocent (f.e.r.) 59,1% 65,4 % 55,2% n/a n/a
Driftskostnadsprocent (f.e.r.) 32,1% 30,9% 351% n/a n/a
Totalkostnadsprocent (f.e.r.) 91,1% 96,2% 90,3% n/a n/a
Resultat av livforsakringsrorelsen
Skadekostnadsprocent (f.e.r.) 59,0% 35,7% 196,9% 17,0% 19,3%
Driftskostnadsprocent (f.e.r.) 20,5% 25,7% 66,6 % 125,1% 88,1%
Totalkostnadsprocent (f.e.r.) 79,5% 61,4% 263,5% 142,1% 107,5%
Forvaltningskostnadsprocent 13,3% 17,9% 6,2% 31,6% 41,8%
Resultat av kapitalforvaltningen*
Direktavkastning 1,2% 1,6% 1,4% 4,0% 0,9%
Totalavkastning 1,5% 1,6% 1,4% 7,9% 2,4%
Ekonomisk stallning
Konsolideringsgrad 77 71 250 648 345
Kapitalbas 656 575 558 962 463 050
varav primarkapital 656 575 558 962 463 050
Minimikapitalkrav 138 744 127 353 125544
Solvenskapitalkrav 423 737 372 835 320905 - -
Kapitalbas i forhallande till solvenskapitalkrav 155 % 149% 144 % 1714% 822%
Kapitalbas for férsakringsgruppen 653 720 562 217
Solvenskapitalkrav for forsakringsgruppen 423 746 372173
Kapitalbas i forhallande till solvenskapitalkrav for forsakringsgruppen 154 % 151%

1Direktavkastning och totalavkastning har berdknats i enlighet
med Finansinspektionens foreskrifter.

*Den 1 oktober 2018 tog Euro Accident Livforsakring AB genom en overlatelse dver bestandet fran National General Insurance
Luxembourg SA och National General Life Insurance Europe SA. Det innebéar att verksamheten kraftigt forandrats fran och med
den 1 oktober 2018. Uppgifter for solvens presenteras darfor med borjan fran 2018. Forsakringsgruppen bildades i december 2019.
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Resultatanalys

Skadeforsakringsrorelsen

Direkt forsakring av svenska risker

Direkt

Livforsakringsrorelsen

Direkt forsakring av svenska risker

Belopp i KSEK Sjuk- och forsakring av
Totalt Sjukvard olycksfall utldndska risker
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Premieinkomst fore avgiven aterférsakring 847 471 656 945 188 288 2238
Premier for avgiven aterforsakring -1170 - -1170 -
Forandring i Ej intjdnade premier och kvardrdjande risker -5373 -5315 -58 -
Aterforsakrares andel av Forandring i Ej intjanade premier och ) i i )
kvardréjande risker
Premieintakter (f.e.r.) 840 928 651 630 187 060 2238
Kapitalavkastning dverford fran finansrorelsen = - - -
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -489 879 -393 319 -96 154 -406
Aterforsakrares andel - - - -
Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring -6721 -10 127 4373 -967
Aterforsakrares andel - - - -
Forsakringsersattningar (f.e.r.) -496 600 -403 446 -91781 -1373
Driftskostnader -284 552 -196 231 -72943 -15 378
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 59 776 51 954 22 336 -14 514
Avvecklingsresultat efter avgiven aterforsakring 34 700 1940 32760 -
Forsakringstekniska avsattningar, fore avgiven aterforsakring
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 248 347 197 152 51 196 -
Oreglerade skador 365 204 55 980 308 031 1193
Summa forsakringstekniska avsattningar, fore avgiven aterforsakring 613 152 253 132 359 227 1193

Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Ej intjanade premier och kvardréjande risker
Oreglerade skador

Summa aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
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Belopp i kKSEK . Gruppliv Direkt
Premie- .
. och tjan-  forsakring
. befrielse- ..
Sjuk- forsakrin stegrupp- av utlandska
Totalt forsakring g livforsakring risker
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 678 487 438 044 134 119 101 598 4726
Premier avgiven aterforsakring -458 341 -353 811 -103 900 -630 -
Premieinkomst (f.e.r.) 220 146 84 233 30219 100 968 4726
Kapitalavkastning, intakter 16 880 12 916 3016 948 -
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 4044 3095 723 226 -
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -193 162 -116 534 -29243 -46 528 -857
Aterférsékrares andel 54 451 40 004 14 448 - -
Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring -7 322 5229 -7 076 -3432 -2043
Aterforsakrares andel 17 323 23418 -6 095 - -
Forsakringsersattningar (f.e.r.) -128 710 -47 883 -27 967 -49 960 -2900
Forandring i andra forsakringstekniska avsattningar
Livforsakringsavsattning -382 -21 0 -361 -
Aterforsakrares andel -114 -114 -0 - -
Forandring i andra forsakringstekniska avsattningar -496 -135 0 -361 -
Driftskostnader 66 777 90 010 27 628 -25148 -25713
Kapitalavkastning, kostnader -21 003 -16 072 -3752 -1179 -
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar - - - -
Kapitalavkastning 6verford till finansrorelsen - - - -
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 157 638 126 164 29 867 25494 -23 887
Avvecklingsresultat efter avgiven aterforsakring 142 649 121 782 25 668 -4 801 -
Forsakringstekniska avsattningar fore avgiven aterforsakring
Livférsakringsavsattningar 25 833 167 - 25 666 -
Oreglerade skador 758 735 593 487 142 751 19978 2519
Summa forsakringstekniska avsattningar fore avgiven aterforsakring 784 568 593 654 142 751 45 644 2519
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Livférsakringsavsattningar -17 -17 - - -
Oreglerade skador -341 216 -272973 -68243 - -
Summa aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar -341 233 -272990 -68243 - -
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Resultatrakning

Teknisk redovisning av skadeforsakringsrorelse

Icke teknisk redovisning

Belopp i KSEK Not 2020 2019
Premieintakt (efter avgiven aterforsakring) 3
Premieinkomst 847 471 811 132
Premier for avgiven aterforsakring -1170 -
Forandring i Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker -5373 -16 335
Aterforsakrares andel av Forandring i avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker - -
840 928 794 797
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen 4 - -
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) 5
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -489 879 -477 413
Aterforsakrares andel - -
Forandring i Avsattning for oreglerade skador
Fore angiven aterforsakring -6721 -42 327
Aterforsakrares andel - -
- 496 600 -519 740
Driftskostnader 6,7,8 - 284 552 -245 206
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 59 776 29 851
Teknisk redovisning av livforsakringsrorelse
Belopp i KSEK
Premieinkomst (efter avgiven aterforsakring) 4
Premieinkomst 678 487 601 222
Premier for avgiven aterforsakring -458 341 - 453 596
220 146 147 625
Kapitalavkastning, intakter 9 16 880 15 502
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 10
Vardedkning pa obligationer 4044 9938
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) 5
Utbetalda forsédkringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -193 162 -189 526
Aterforsakrares andel 54 451 48 153
Forandring i Avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring -7322 -82538
Aterforsakrares andel 17 323 171 752
-128 710 -52 159
Forandring i andra forsakringstekniska avsattningar (efter avgiven aterforsakring)
Livforsakringsavsattning -382 -1354
Aterférsakrares andel -114 27
-496 -1327
Driftskostnader 6,7,8 66 777 -37 620
Kapitalavkastning, kostnader 10 -21003 -18 706
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 157 638 63 253
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Belopp i KSEK Not 2020 2019
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 59 776 29 851
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 157 638 63 253
Kapitalavkastning, intakter 9 13 145 12 288
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 10 3149 7737
Kapitalavkastning 6verford till skadeforsakringsrorelsen - -
Kapitalavkastning, kostnader 11 -16 365 - 14 565
Ovriga intakter 3655 1378
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 220 998 99 931
Resultat fore skatt 220998 99 931
Skatt pa arets resultat 12 -49 778 -22561
Ovriga skatter -7 -4
Arets resultat 171 213 77 367
Belopp i KSEK 2020 2019
Periodens resultat 171 213 77 367
Ovrigt totalresultat

Poster som kan komma att omklassificeras till resultatet i efterféljande perioder

Omrakningsdifferenser pa utlandska verksamheter 1780 -203
Skatt hanforlig till poster som kan komma att omklassificeras - -9
Arets totalresultat 172 993 77 154
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Balansrakning

Rapport over forandring i eget kapital

Belopp i KSEK Not 2020-12-31 2019-12-31
Tillgangar
Immateriella tiligangar 13
Andra immateriella tillgangar 3240 2751
3240 2751
Placeringstiligangar
Placeringar i koncernforetag
Aktier och andelar i koncernféretag 14 0 4100
Andra finansiella placeringstillgangar
Aktier och andelar 15 25 193 -
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 16 1669 953 1396 209
Ovriga finansiella placeringstillgangar 17 2 400 2400
. 1697 546 1398 609
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Livférsakringsavsattning 17 131
Oreglerade skador 341 217 323894
341 234 324 025
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 18 265 147 267 504
Fordringar avseende aterforsakring 19 170 974 194 832
Ovriga fordringar 20 5446 17 778
441 567 480 115
Andra tillgangar
Materiella tillgangar och varulager 21 15 609 20667
Kassa och bank 368 167 476 753
383 776 497 421
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Forutbetalda anskaffningskostnader 22 40 488 38678
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intékter 23 14 801 9 697
55 289 59 556
Summa tillgangar 2922 652 2 755 395
Eget kapital, avsattningar och skulder
Eget kapital 24
Aktiekapital 10 000 10 000
Omrakningsreserv 1568 -212
Balanserad vinst 627 093 589 727
Arets resultat 171213 77 367
809 874 676 882
Obeskattade reserver
Periodiseringsfond 5454 5454
5454 5454
Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterforsakring) 25
Ej intjanade premier 248 347 242 975
Livforsakringsavsattning 25 833 25451
Oreglerade skador 1123939 1110 061
1398 119 1378 487
Andra avsattningar
Avsattningar for skatter 61 857 12 974
Ovriga avsattningar 1851 -
63 708 12974
Depaer fran aterforsakrare 323 893 161 108
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 26 19 902 21 489
Skulder avseende aterforsakring 27 246 192 457 694
Ovriga skulder 28 30 016 16 548
296 110 495 731
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 29 25 494 24 759
25494 24 759
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 2922 652 2 755 395
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Belopp i KSEK Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Aktie- Omraknings- Balanserat Arets Totalt
kapital reserv resultat resultat kapital
Ingaende eget kapital 2019-01-01 10 000 - 548 598 -13 978 544 620
Vinstdisposition foregaende ars resultat - - -13978 13978 -
Eget kapital erhallet genom fusion - - 55 107 - 55 107
Omrakningsdifferens - -212 - - -212
Arets resultat - - - 77 367 77 367
Utgaende eget kapital 2019-12-31 10 000 -212 589 727 77 367 676 882
Ingaende eget kapital 2020-01-01 10 000 -212 589 727 77 367 676 882
Vinstdisposition foregaende ars resultat - - 77 367 -77 367 -
Utdelning - - -40 000 - - 40 000
Omrakningsdifferens - 1780 - - 1170
Arets resultat - - - 171 213 171 213
Utgaende eget kapital 2020-12-31 10 000 1568 628 264 171 213 809 074
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Noter

Not 1 Allmanna redovisningsprinciper

Allman information

Euro Accident Livforsakring AB, nedan bolaget, med organisat-
ionsnummer 516401-6783, ar ett helagt dotterbolag till EAL
Insurance AB, med organisationsnummer 559215-1061, med
sate i Danderyd, som upprattar koncernredovisning. Moderbo-
lag i den storsta koncernen ar EAL Insurance Holding AB, med
organisationsnummer 559209-0624, med sate i Danderyd.

Bolaget upprattar inte koncernredovisning i enlighet med lag
om arsredovisning i férsékringsforetag 7 kap 2 §.

Bolagets arsredovisning for 2020 ar upprattad enligt lag om
arsredovisning i forsakringsféretag (ARFL) samt Finansin-
spektionens foreskrifter och allménna réd om Arsredovisning i
férsékringsforetag (FFFS 2019:23) och dess andringsforeskrifter
samt Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2.
Bolaget tillampar sa kallad lagbegrénsad IFRS och med detta
avses internationella redovisningsstandarder som har godkants
for tillampning med de begransningar och tillagg som féljer av
RFR 2 och FFFS 2019:23. Detta innebér att samtliga av EU
antagna IFRS-standarder och uttalanden tilldmpas sa langt
detta ar mojligt inom ramen for svensk lag och med hansyn till
sambandet mellan redovisning och beskattning.

Arsredovisningen har godkants for utfardande av styrelsen
och VD den 22 april 2021. Den faststalls slutligen av bolagets
arsstamma i april 2021.

Forutsattningar vid upprattandet
av foretagets finansiella rapporter

Foretagets funktionella valuta ar svenska kronor och de finansiella
rapporterna presenteras i svenska kronor. Bolaget har aven
utlandsverksamhet i form av filialer i Danmark och Norge vars
funktionella valutor &r danska kronor respektive norska kronor.
Samtliga belopp ar avrundade till narmaste tusental, om inte
annat anges.

Tillgangar och skulder ar redovisade till anskaffningsvarde
forutom finansiella tillgangar och skulder som véarderas till
verkligt varde.

Beddomningar och uppskattningar
i de finansiella rapporterna

Upprattandet av de finansiella rapporterna i enlighet med
lagbegransad IFRS kraver att forsakringsforetagets ledning

gor bedémningar och uppskattningar samt antaganden som
paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och de redo-
visade beloppen av tillgangar, skulder, intékter och kostnader.
Dessa uppskattningar och antaganden ses 6ver regelbundet av
bolaget for att minska avvikelser mot verkligt utfall. Omraden
som innefattar en hog grad av beddmning och sddana omraden
dar antaganden och uppskattningar ar av vasentlig betydelse ar
klassificering av forsakringsavtal och avsattning for oreglerade
skador.

Enligt IFRS 4 ska avtal som 6verfor betydande forsakringsrisk
klassificeras som forsakringsavtal. Bolaget har bedémt storleken
pa forsakringsrisken genom att 6vervaga om det finns ett eller
flera scenarier med kommersiell innebdrd i vilka bolaget ar

forpliktigat att erlagga ytterligare formaner som vasentligt dver-
stiger den summa som skulle erlagts om den forsakrade han-
delsen inte intraffar. Bedomningen ar att samtliga forsakring-
savtal klassificeras som avtal med vasentlig forsakringsrisk.

Vid berakning av de férsakringstekniska avsattningarna gors
en aktuariell uppskattning av férvantade tillkommande kost-
nader for redan intréffade skador och kostnader for skador som
kan intréffa under férsakringarnas aterstaende 16ptid. Se vidare
not 2 for kanslighetsanalys kring antaganden.

Andrade redovisningsprinciper
som tillampas fran den 1 januari 2020

Det har under perioden inte tillkommit nagra nya eller andrade
redovisningsstandarder med nagon vasentlig effekt pa bolagets
finansiella rapporter.

Fran och med den 1 januari 2020 tillampas FFFS 2019:23
dar kravet pa att uppréatta kassaflodesanalys for onoterade
foretag i jurdisk person har tagits bort. Bolaget har darfor valt
att inte uppratta nagon kassaflédesanalys.

Utover detta sa staller den andrade foreskriften nya krav pa
resultatanalysens uppdelning per forsakringsgren och bolaget
redovisar darfor forsakringsgrenarna sjukforsakring och premie-
befrielseférsakring separat.

Nya redovisningsregler som annu inte borjat tillampas
IFRS 17 som ersatter IFRS 4 trader ikraft den 1 januari 2023
och forvantas antas av EU under 2021.

Finansinspektionen har under hésten 2020 beslutat att andra
reglerna om koncernredovisning for onoterade forsakrings-
féretag och kravet pa att tillampa internationella redovisnings-
standarder har tagits bort. Istallet ska forsakringsforetagen
tillampa bestammelserna om koncernredovisning som galler
enligt lagen om arsredovisning i férsékringsforetag.
| dagslaget gor bolaget bedomningen att IFRS 17 inte kommer
att tillampas.

Forsakringsavtal

Forsakringskontrakt redovisas och varderas i resultat- och
balansrakning i enlighet med sin ekonomiska innebdrd och
inte efter sin juridiska form i de fall dessa skiljer sig at. Sdsom
forsakringsavtal redovisas de kontrakt som dverfor betydande
forsakringsrisk fran forsakringstagaren till bolaget och dar
bolaget gar med pa att kompensera forsakringstagaren eller
annan formanstagare om en forutbestamd forsakrad handelse
skulle intraffa.

Samtliga bolagets forsakringar ar riskférsakringar och dverfor
darfor vasentlig forsakringsrisk.

Avsattning for annu inte intjanad premie avseende den del av
premien som tillhér premieperioden for varje enskild forsakring
som loper efter balansdagen beraknas och redovisas enligt
pro-rata-temporis-metoden. Pro-rata-temporis innebar periodisering
dag for dag.

Med kvardrdjande risker menas risken for att forsakrings-
avtalens ersattningskrav och kostnader inte kommer att
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kunna tackas av ej intjanade och férvantade premier efter
rakenskapsarets utgang. Om premienivan for redan ingangna
forsakringsavtal beddms som otillracklig gors en avsattning for
kvardrdjande risker.

Premieinkomst, premieintakt
och forsakringsersattningar

Premieinkomsten motsvarar premier for forsakringsavtal for
vilka forsakringsperioden paborjats fore rakenskapsarets
utgang. Den del av premien som hanfor sig till perioden efter
rakenskapsarets utgang satts av till Ej intjanade premier i
skadeforsakringsverksamheten respektive Livforsakrings-
avsattning i livforsakringsverksamheten.

Annullationer reducerar premieinkomsten sa snart beloppet
ar kant. Premieinkomst redovisas exklusive skatter och andra
offentliga avgifter som belastar forsakringspremien.

Forsakringsersattningar utgors av redovisningsperiodens
kostnader for intraffade skador vare sig de ar anmalda till bolaget
eller inte. | de totala forsakringsersattningarna ingar under
perioden utbetalda forsakringsersattningar och forandringar i
avsattningar for oreglerade skador.

Kapitalavkastning
Kapitalavkastning intakter och kostnader
Kapitalavkastning, intdkter avser avkastning pa placeringstill-
gangar och omfattar utdelning pa aktier, ranteintakter, valuta-
kursvinster (netto) och realisationsvinster.

Under Kapitalavkastning, kostnader redovisas kostnader for
placeringstillgdngar. Posten omfattar kapitalférvaltningskostnader,
rantekostnader, valutakursforluster (netto) och realisationsforluster.

Orealiserade vinster och forluster

Orealiserade resultat bestar av arets férandring av skillnaden
mellan anskaffningsvarde och verkligt varde. Vid forsaljning
aterfors ackumulerade orealiserade vardeférandringar som
orealiserat resultat.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avsattningar bestar av Ej intjande premier,
Livforsakringsavsattningar och Avsattning for oreglerade
skador. Forandring i forsakringstekniska avsattningar redovisas
Over resultatrékningen.

Ej intjande premier och livforsakringsavsattning

For samtliga produkter berdknas aterstaende forsakringstid vid
balansdagen och redovisas i skadeforsakringsverksamheten
under rubriken Ej intjdnade premier och i livforsakringsverk-
samheten under rubriken Livférsakringsavsattning.

Oreglerade skador

Avsattning for oreglerade skador utgérs av skador av uppskattade
och odiskonterade kassafloden avseende slutliga kostnader

for att tillgodose alla krav som beror pa handelser som har in-
traffat fore rakenskapsarets utgang med avdrag for belopp som
redan utbetalats med anledning av ersattningskrav. | beloppet
inrdknas beraknade odiskonterade kassafloden avseende fram-
tida driftskostnader for att reglera intraffade men vid balansdagen
annu inte slutreglerade skador.

Driftskostnader

Driftskostnader redovisas funktionsuppdelat pa anskaffnings-
kostnader respektive administrationskostnader. Driftskostnad-
erna for skadereglering redovisas som en del av forsakringser-
sattningar medan driftskostnader for finansforvaltningen redo-
visas som kapitalforvaltningskostnader.

Leasingavtal

Bolaget tillampar undantaget i RFR 2 betraffande leasingavtal
och redovisar dessa som operationella leasingavtal. Avgiften
redovisas som kostnad linjart dver leasingperioden.

Pensioner och liknande forpliktelser

Bolaget har en premiebestémd pensionsldsning for sina anstéllda
och planen omfattar alderspension, sjukpension och familje-
pension. Premierna betalas I6pande under aret av bolaget.
Storleken pa premien baseras pa 16n och alder.

Aktieagartillskott och koncernbidrag

Aktiedgartillskott redovisas direkt mot eget kapital hos mot-
tagaren och mot aktier och andelar i koncernféretag hos
givaren. Koncernbidrag redovisas enligt huvudregeln i RFR 2.
Erhallna koncernbidrag fran dotterféretag redovisas enligt samma
principer som utdelningar. Koncernbidrag som lamnas till ett
dotterforetag redovisas som 6kning av aktier och andelar i
koncernforetag.

Immateriella anlaggningstiligangar

Immateriella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffnings-
varde med avdrag foér ackumulerade avskrivningar enligt plan.
Den bestar av egenutvecklad och foérvarvad programvara som
beddms ha ett ekonomiskt varde under kommande ar. Aktiv-
ering avimmateriella tillgdngar sker endast om samtliga av
foljande villkor ar uppfyllda:

 Det finns en identifierbar tillgang.

e Det ar troligt att den tillgang som upparbetats kommer
att generera framtida ekonomiska fordelar.

 Tillgangens anskaffningsvarde kan berdknas pa ett
tillforlitligt satt.

Nedskrivningsprévning sker minst arligen, eller da indikation
finns pa att atervinningsvardet pa tillgangen ar lagre an det
bokférda vardet.

Av- och nedskrivningar redovisas i resultatrakningen i posten
driftskostnader. Avskrivning sker linjart éver tillgangens be-
réknade nyttjandeperiod som beraknas till fem ar.

Ett belopp motsvarande vad som aktiverats avseende internt
upparbetade immateriella tillgangar fors om fran fritt eget kap-
ital till fond for utvecklingsutgifter i bundet eget kapital. Fonden
minskas sedan i takt med att de aktiverade utgifterna skrivs av
eller ned.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillgang i balans-
rakningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
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kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvardet for
tillgangen kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Materiella tillgangar redovisas till anskaffningsvarde
efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuellt
nedskrivningar med tillagg for eventuella uppskrivningar.

Aktier i dotterbolag

Aktier i dotterbolag varderas till anskaffningsvarde. Om det
verkliga vardet pa balansdagen beddéms understiga an-
skaffningsvardet skrivs aktierna ner. Nedskrivning redovisas
i resultatrakningen. Om vardet bedéms Oka igen aterfors
nedskrivningen via resultatrakningen.

Finansiella instrument

Ett finansiellt instrument ar varje form av avtal som ger upphov
till en finansiell tillgang eller en finansiell skuld. Finansiella
instrument som redovisas pa balansrakningens tillgangssida
inkluderar kundfordringar, vardepappersfonder som klassi-
ficerats som aktier och andelar da tillgangarna till minst halften
utgors av aktier, obligationer och andra rantebarande varde-
papper samt évriga finansiella placeringstillgangar. Pa balans-
rakningens skuldsida aterfinns leverantorsskulder.

Forvarv och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa
affarsdagen.

Initialt varderas finansiella tillgangar och skulder till verkligt
varde. Efterféljande redovisning och vardering gors beroende
pa vilken varderingskategori det finansiella instrumentet
hanforts till.

Upplupet anskaffningsvarde
| denna kategori ingar lane- och kundfordringar. Dessa tillgangar
hanteras under en affarsmodell vars mal ar att realisera till-
gangarnas kassafléden som endast utgors av kapitalbelopp och
ranta pa det utestaende kapitalbeloppet och varderas darfor till
upplupet anskaffningsvarde.

Kundfordringar redovisas till det belopp som férvantas inflyta
efter avdrag for forvantade forluster.

Samtliga finansiella skulder varderas till upplupet anskaff-
ningsvarde.

Verkligt varde via resultatet

Samtliga skuldinstrument innehas enligt en affarsmodell som
innebar en vardering till verkligt varde via resultatet som en
foljd av att tillgdngarna forvaltas och utvarderas och foljs upp
internt baserat pa deras verkliga varden samt utgér grunden for
rapportering till ledande befattningshavare.

Vardering till verkligt varde

Vardering av finansiella tillgangar, klassificerade i kategorin
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatet,
gors utifran foljande hierarki av tillvagagangssatt:

¢ Niva 1. Vardering till noterade kurser pa en aktiv marknad.
¢ Niva 2. Vardering till berdknade varden som bygger pa

observerbara marknadsnoteringar for investeringar som inte
inkluderas i niva 1.

e Niva 3. Vardering till berdknade varden, som bygger pa
antaganden och bedémningar, faststallda utifran data
som inte ar observerbara pa en aktiv marknad.

Med aktiv marknad menas att noterade priser finns Iatt till-
gangliga pa en bors, hos en maklare eller liknande och att
dessa priser representerar faktiska och regelbundet fore-
kommande transaktioner pa affarsmassiga villkor. Dar det inte
finns nagon aktiv marknad anvands olika varderingstekniker
som i sa stor utstrackning som mojligt bygger pa observerbara
marknadsnoteringar.

Instrument som har priser
noterade pa en aktiv marknad

For finansiella instrument med priser noterade pa en aktiv
marknad beradknas verkligt varde for fonder till senast noterad
NAV-kurs och for dvriga noterade instrument till senast noterad
kopkurs, exklusive transaktionskostnader vid anskaffningstill-
fallet. Bolagets finansiella instrument asatts ett verkligt varde
med priser som ar noterade pa en aktiv marknad.

Aterforsakring

Kostnader for aterforsakring redovisas i resultatrakningen
under kostnadsposten Premier for avgiven aterforsakring.

Som premie for avgiven aterférsakring redovisas belopp som
betalats ut under rékenskapsaret eller som tagits upp som en
skuld till férsakringsforetag som mottagit aterférsakring enligt
ingangna forsakringsavtal. Premierna periodiseras sa att kost-
naderna fordelas till den period som forsakringsskyddet avser.
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar mot-
svarar aterforsakrares ansvar for forsakringstekniska
avsattningar enligt ingdngna avtal.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande
av forsakringsavtal och som bedéms generera en marginal som
minst tacker anskaffningskostnaderna aktiveras. Anskaffnings-
kostnader innefattar driftskostnader som direkt, s& som pro-
visioner, eller indirekt kan hanforas till tecknande eller fornyelse
av forsakringsavtal. Férutbetalda anskaffningskostnader
periodiseras pa ett satt som motsvarar periodiseringen av ej
intjanade premier for respektive forsakringsprodukt/homogen
grupp, normalt tolv manader.

Skatt

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhdllas avseende
aktuellt ar. Inkomstskatt redovisas i resultatrakningen utom
da underliggande transaktioner redovisats i Ovrigt totalresultat
eller eget kapital varvid tillhrande skatteeffekt redovisas i
ovrigt totalresultat eller i eget kapital. Uppskjutna skattefordr-
ingar avseende underskottsavdrag redovisas endast i den man
det &r sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas.
Avkastningsskatt ar en skatt pa de nettotillgangar som svarar
mot produkter som avkastningsbeskattas. Kostnaden redovisas
som skattekostnad.
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Obeskattade reserver

Periodiseringsfond utgdr en obeskattad reserv. Denna redo-
visas inklusive uppskjuten skatteskuld. Avsattning far maximalt
uppga till 25 procent av arets resultat fére skatt. Gjorda avsatt-
ningar ska aterforas for beskattning senast sjatte aret efter att
avsattning gjorts.

Not 2 Upplysning om risker

Omrakning av utldndsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till svenska kronor till
den valutakurs som foreligger pa transaktionsdagen. Monetara
tillgangar och skulder i utldandsk valuta réknas om till svenska
kronor enligt balansdagens valutakurser. Valutakursdifferenser
som uppstar vid omvardering redovisas i resultatrdkningen.

Valutavinster och valutaforluster som uppkommer vid om-
vardering av utlandska filialers balans- och resultatrapporter
redovisas i Ovrigt totalresultat.

Riskhanteringssystemet

Forsakringsverksamhet innebar i grunden att ta och hantera
risker. Risk ar en naturlig del av verksamheten och definieras
som osakerhet gallande framtida handelser och dess effekter
pa bolagets majligheter att na sina mal. Principer och metoder
for styrning, hantering och kontroll av bolagets risker foljer av
tillampliga policyer och riktlinjer.

Bolaget har ett effektivt och val fungerande riskhanterings-
system. Riskhanteringssystemet innefattar de processer, strategier
och 6nskade risknivaer som styr beslut om riskexponering. Det
innehaller ocksé ansvarsfordelningar och den struktur som kravs
for att kunna identifiera, mata, 6vervaka, hantera och rapportera
risker i verksamheten. Samtliga anstallda férvantas agera i
enlighet med riskhanteringssystemets faststallda processer.

Organisation, roller och ansvar

Styrelsen ar ytterst ansvarig for riskhanteringssystemet i bolaget.
Styrelsen beslutar om de dvergripande principerna for risk-
hanteringssystemet, inbegripet riskstrategi, riskaptit och risk-
tolerans. Styrelsen har gett VD i uppdrag att ansvara for den
|I6pande riskhanteringen, som ar en naturlig del av den dagliga
verksamheten. Detta sker bland annat genom upprattande och
faststallande av:

* Tydliga principer och strategier for riskhantering och risk-
tolerans.

e Policyer, riktlinjer och instruktioner avseende processer for
riskhantering och riskkontroll.

* Rapportering av risker och riskhanteringssystemets
effektivitet.

VD ska ocksa utse ansvariga for de centrala funktionerna.

Som ett led av riskhanteringssystemet har VD inrattat
en Riskkommitté, som ska vara ett beredande men inte
beslutande forum for riskrelaterade arenden.

Chefer och arbetsledare i verksamheten ager och ansvarar
for identifiering, hantering och kontroll av risker inom deras
arbetsomrade. | detta ansvar ingar bland annat att informera
berdrda anstallda om gallande regler och se till att processer,
rutiner och kontroller ar dokumenterade och foljs.

Bolagets riskhanteringssystem ar, i likhet med bolagets system
for internkontroll, grundat pa modellen med tre ansvarslinjer.

Forsta ansvarslinjen

Den forsta ansvarslinjen utgors av affarsverksamheten med
chefer, arbetsledare och anstallda. Denna linje ansvarar

for sina risker i den dagliga verksamheten. Ansvariga chefer
och arbetsledare ska identifiera, mata, hantera och rapportera
de risker som forekommer samt utféra &ndamalsenliga och
effektiva interna kontroller. Varje anstalld ska ocksa delta

i den dagliga riskhanteringen och arbeta med intern kontroll,
som ar en integrerad del i verksamheten.

Andra ansvarslinjen
Den andra ansvarslinjen utgors av Riskhanteringsfunktionen,
Aktuariefunktionen och Compliancefunktionen som oberoende
fran den Ovriga verksamheten identifierar, monitorerar, hanterar,
kontrollerar och foljer upp samt rapporterar riskerna. Funkt-
ionerna ska ocksa stétta ledningen och affarsverksamheten i
arbetet med att sakerstélla god riskhantering och god intern
styrning och kontroll.

Aktuariefunktionens uppgift ar att validera och sakerstalla
kvaliteten avseende forsakringstekniska avsattningar.

Tredje ansvarslinjen

Den tredje ansvarslinjen utgors av Internrevisionsfunktionen,
vilken ar direkt understélld styrelsen. Internrevisionsfunktionen
utvarderar systemet for internkontroll, inklusive riskhanteringen,
andra delar av foretagsstyrningssystemet samt rapporterar
resultatet och ldamnar rekommendationer efter utvarderingarna
till styrelsen. Internrevisionsfunktionen ar utlagd till en extern
uppdragstagare.

Riskstrategi

Risk ska tas medvetet inom ramen for styrelsens beslutade
riskaptit och vara en integrerad del av foretagsstyrningen.
Styrelsens riskaptit ska vara vagledande vid risktagande och
bolaget ska enbart ta risker inom omraden dar bolaget innehar
tillracklig kunskap for att kunna hantera uppkomna risker pa
ett effektivt satt.
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Risktrad

Operativ risk

Marknadsrisker Motpartsrisk

Ranterisk

Aktiekursrisk

Fastighetsrisk
Annullationsrisk

Spreadrisk
Kosthadsrisk

Koncentrations-
risk

Omprovningsrisk

Valutakursrisk

Figuren visar en schematisk modell fér berakning av
bolagets solvenskapitalkrav och vilka risker som ingar vid
berakning av det grundlaggande solvenskapitalkravet.

Riskprofil

10%

5%

72% 1%

12%

Grundlaggande

Halsorisker

Katastrofrisk

Invaliditet- och Massolycks-
sjuklighetsrisk fallsrisk

Koncentrations-
olycksfallsrisk

Justering LAC DT2

Livrisker

Dédsfallsrisk

Premie- och Annullationsrisk

reservrisk

Kostnadsrisk

Annullationsrisk

Katastrofrisk

1 Solvency capital requirement (Solvenskapitalkrav)

2 Loss-Absorbing Capacity of deferred taxes
(Forlustackningskapicitet i uppskjutna skatter)

3 Similar to Life Techniques

4 Non-Similar to Life Techniques

I Marknadsrisker
Il Motpartsrisk
M Livrisker

I Halsorisker

[ Operativ risk
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Riskprofil
Féljande fem risker beddms per den 31 december 2020 som de

mest vasentliga for bolaget. De listas i fallande storleksordning:

* Premie- och reservrisk (Halsorisk)

¢ Invaliditets- och sjuklighetsrisk (Halsorisk)
e Livkatastrofrisk (Livrisk)

e Annullationsrisk (Halsorisk)

e QOperativ risk

Férfallostruktur for finansiella ataganden

Marknadsrisker
Bolagets marknadsrisker bestar av:

¢ Ranterisk * Koncentrationsrisk
e Spreadrisk * Matchningsrisk
¢ Valutakursrisk e Likviditetsrisk

o Aktiekursrisk

Marknadsriskerna identifieras, méts, hanteras och foljs upp
enligt de metoder som anges i relevanta styrande dokument.

Loptidsanalys 2020

Forfallotidpunkter for finansiella och forsakringstekniska

ataganden som ar exponerade for likviditetsrisker ST LTS ol 3-5ar 23]

Forsakringstekniska avsattningar 80 244 240 731 123 556 240 890 464 491

Skulder avseende direktforsakring 19 902 - - - -

Depaer fran aterforsakrare 145 925 - 24 207 56 120 124 833

Skulder avseende aterforsakring 89 244 9823 20 045 22 646 112 964

Ovriga skulder 30015 - - - -

Summa 365 329 250 555 167 807 319 656 702 289

Kassa och bank 368 167 - - - -

Investeringstillgangar: aktier och obligationer 25 193 16 829 82 829 1392 063 185 289

(obligationer redovisas i kuponger och nominella varden)

Aterforsakrares andel av reserver 12 892 25 395 53 299 67 751 200 425
varav under depa 6 962 13714 28 783 36 588 108 236
varav under skuld avseende aterforsakring 5930 11 681 24 516 31163 92 188

Fordringar avseende aterforsakring 170 974 - - - -

Summa 577 225 42 224 136 128 1459 814 385 713

Loptidsanalys 2019

Forfallotidpunkter for finansiella och forsakringstekniska . . . . . .

étagandenpsom ar exponerade for Iikviditetsrisgker <3man 3 man-iar 1-2ar 3-5ar >Sar

Forsakringstekniska avsattningar 56 824 170 472 124 587 236 394 535 500

Skulder avseende direktforsakring 21 489 - - - -

Depaer fran aterforsakrare - - 20 127 49 428 108 406

Skulder avseende aterforsakring 300 858 13671 26 352 32748 94 760

Ovriga skulder 16 548 - - - -

Summa 395 719 184 142 171 066 318 570 738 666

Kassa och bank 476 753 - - - -

Investeringstillgangar: aktier och obligationer - 23548 23548 527 893 817 227

(obligationer redovisas i kuponger och nominella varden)

Aterforsakrares andel av reserver 12 053 23743 49 833 63 346 187 391
varav under depa 6 104 12 023 25234 32077 94 890
varav under skuld avseende aterforsakring 5950 11720 24 599 31269 92 501

Fordringar avseende aterférsakring 194 832 - - - -

Summa 683 638 47 292 73381 591 239 1004 618
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Réntekanslighet i tiligangar och skulder
avseende liv- och skadeférsakring

Limiter mot enskilda emittenter,
for reducering av koncentrationsrisk

Effekt pa Effekt pa Effekt pa

tiligangar skulder resultat och

eget kapital

Réantekanslighet + 1% -63 185 -42 084 -21101
Réntekanslighet - 1% 63 185 18 067 45118

Analys av kanslighet mot marknadsrantenivaer har genomforts
genom att berakna effekten pa marknadsvéarde for tillgangar,
skulder och resultat fore skatt till foljd av en ranteuppgang
respektive réntenedgang.

Mer om Marknadsrisker

Rantesrisk

Réantesrisk ar risken for forlust eller negativ forandring av
marknadsvarde pa finansiella tillgangar och skulder till
foljd av forandringar i rantelaget.

Bolaget investerar i en portfolj som ar duration matchad
mot forsakringstekniska avsattningar och som bestar av
tillgangar pa obligationsmarknaden. Bolaget exponeras
aven for ranterisk till foljd av risk for minskade framtida
intakter fran rantepapper.

Bolagets marknadsrisker ska kontinuerligt foljas upp av
bolagets Investeringsansvarige. Investeringsansvarig an-
svarar aven for manatlig aterrapportering av de finansiella
riskerna till VD och kvartalsvis till Riskkommittén.

Spreadrisk
Spreadrisk avser kanslighet vid andringar av nivan eller
volatiliteten i kreditspreaden.

Bolaget har under aret investerat i foretagsobligationer
vilket har 6kat bolagets spreadrisk.

Valutakursrisk

Valutakursrisk ar risken for forlust eller negativ forandring
av bolagets kapitalbas till foljd av forandringar i vaxel-
kurser. Valutakursrisken inom bolaget ar relaterad till

den danska och den norska filialen. Bolagets fordringar
och skulder i utlandska valutor ar begransade. Bolaget
beddmer att valutakursrisken inte har nagon vasentlig pa-
verkan pa resultatet och tillgangarna. Per den 31 december
2020 uppgick valutarisken netto till -876 kDKK
respektive 5 421 kNOK.

Aktiekursrisk
Aktiekursrisk avser kanslighet i andringar av marknads-
priser pa aktier eller dess volatilitet.

Bolaget har under aret omallokerat en mindre del av
portféljen vilket givit upphov till en liten exponering mot
aktiekursrisk.

Procent

av total

exponering

Svenska staten 100 %
Kommuninvest 60 %
Europeiska investeringsbanken 10 %
Svenska sakerstallda obligationer 15 %
Svenska foretagsobligationer AAA till A- 3%
Svenska foretagsobligationer BBB+ till BBB- 1,5 %

Koncentrationsrisk

Koncentrationsrisk ar risken for forlust, eller negativ for-
andring avseende den finansiella stallningen, till foljd av
riskkoncentration i placeringsportféljen. Bolaget mater
koncentrationsrisk genom att berakna placeringsportfoljens
exponering mot enskilda emittenter och hanterar koncentr-
ationsrisk genom att begransa hur stor del av placerings-
portféljen som far exponeras mot enskilda emittenter.

Matchningsrisk
Matchningsrisk ar risken for att skulder inte matchar
tillgangarnas kassafloden eller att matchningen for-
andras Over tid. Bolagets placeringsstrategi och match-
ningsstrategi regleras i Placeringspolicy.

Styrelsen har tillsatt ett Investeringsutskott som bland
annat foljer upp matchningsportféljen.

Durationen pa FTA foljs upp kontinuerligt av investerings-
ansvarig for att optimera durationen i matchningsportfoljen.

Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses risken for forlust, eller negativ
forandring avseende den finansiella stallningen, till foljd
av att inte kunna infria betalningsforpliktelser utan att
kostnaden for att erhalla betalningsmedel avsevart okar.

Bolaget foljer manadsvis upp likviditeten i bolaget och
prognostiserar framtida kassafloden.

Utover detta haller bolaget alltid en buffert for att inte
hamna i en situation av illikviditet. Bolagets placerings-
tillgangar bestar av aktier och obligationer noterade pa
marknadsplatser.
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Forsakringssrisker
Bolagets forsakringsrisker bestar av:

* Invaliditets- och sjuklighetsrisk ¢ Driftskostnadsrisk
* Premie- och reservrisk * Annullationsrisk
* Katastrofrisk * Omprévningsrisk
* Dodlighetsrisk

Forsakringsriskerna identifieras, mats, hanteras och f6ljs upp
enligt de metoder som anges i relevanta styrande dokument.
De olika forsakringsriskerna varierar mellan de olika forsakrings-
klasserna som bolaget har koncession for.

Hantering av forsékringsrisker

Forsakring bygger pa att forsékringstekniska risker utjamnas
Over en grupp av forsakringstagare. For detta beréknas en risk-
premie enligt Riktlinjen for férsékringstekniskt beréknings-
underlag, FTB. For att sakerstalla att den beraknade premien
kommer att tédcka den risk som bolaget atar sig ska bolaget
sakerstélla att de forsakringstagare som far teckna forsakring
bidrar till en sund riskniva. Principer for detta beskrivs i
Forsékringstekniska riktlinjer.

Det finns noggrant formulerade halsoprévningsregler som
reglerar de risker och de forsakringstagare som bolaget tecknar
forsakring pa. Forsakringstagare som anses utgdra utdkad risk
kan fa mojlighet att teckna forsakring mot premieférhojning
eller klausuler.

Bolaget har produktregler som beskriver ramverket for exempel-
vis alder vid nyteckning och avtalstider. Dessutom finns ett
skaderegleringsregelverk som omfattar skaderegleringscykeln
och exempelvis reglera rutiner for hantering av utbetalningar
vid intraffade forsakringsfall.

Uppfoéljningar av utfall per produktgrupp utfors av bolagets
Product Review Board (PRB) som ar ett radgivande VD-organ.
Utover detta sker kontinuerliga uppfoljningar aven av de risk-
matt som finns framtagna for riskomradet forsakringsrisker.

Trender och avvikelser i utfall och omvérld ska bevakas och
analyseras I6pande samt inom ramen for den egna risk- och
solvensbeddmningen som ska genomféras minst arligen. Se
mer under rubriken Egen risk- och solvensbeddmning.

De ingangna forsakringsavtalen 16per vanligtvis pa ett ar och
ger bolaget rattighet att sdga upp avtalet alternativt férandra
villkor och andra forutsattningar vid tillfallet for fornyelse.

For en del av forsakringsbestandet har bolaget en kvot-
aterforsakringslosning som omfattar skador fran och med den
1 maj 2018 till och med den 31 december 2019. Fran och med
den 1 januari 2020 géller aterforsdkringen skador som pagar
langre an 18 manader och detta avtal stracker sig till och med
den 31 december 2021. Fran och med den 1 januari 2021
omfattas aven del av affar tecknad i Danmark. For affar tecknad
i Norge finns fran samma tidpunkt en kvotaterforsakring for
en del av bestandet. Bolaget har fran och med den 1 januari
2020 aven ett katastrofaterforsakringsskydd for att tacka stora
skador. Antalet aterforsékringsgivare uppgar till tre. Bolagets
aterforsakringsprogram ses over arligen.

Kaénslighet for antagande i skade- och livforsakringsrérelsen
De storsta riskerna inom skade- och livforsakringsrorelsen ar
ersattningslangden pa skadorna for skadeverksamheten samt
invaliditets- och sjuklighetsrisken for livforsakringsrorelsen.
Nedanstaende tabeller visar de viktigaste antagandena och
vilken effekt de skulle fa vid en antagandeférandring. Varje

ar genomfors en egen risk- och solvensbedémning och i den
processen identifieras de antaganden som har storst effekt pa
bolagets antaganden.

Kanslighet for antaganden hénforliga till forsékringsavtal avseende skadeférsékring

Antagande Avsattning vid Forandring i Avsattning Effekt pa
oforandrade antagande efter resultat
antaganden forandrade fore skatt

antaganden

2020-12-31

Ersattningsniva 332874 10% 360 149 -27 275

Ersattningslangd 332874 10% 361694 -28820

Okanda skador 332874 10% 343789 -10915

Alla produkter stressas inte i alla de olika stresstesterna.
Kanslighetsanalys mater effekten pa bruttoavsattningar och

resultat fore skatt. Analysen ar gjord utan hansyn till eventuella
korrelationer mellan antagandena.
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Faktiska skadeansprak jamfért med tidigare uppskattningar avseende skadeférsakring

Bruttokostnad, exklusive skaderegleringsreserv Skadear
2016

2017 2018 2019 2020 Summa

Uppskattad slutlig skadekostnad

| slutet av aret n/a
Ett ar senare n/a
Tva ar senare 312 606
Tre &r senare 316 798
Fyra ar senare 315 020
Aktuellt avvecklingsresultat 1178
Aktuellt avvecklingsresultat (%) 0,6%
Ackumulerat avvecklingsresultat -2414
Ackumulerat avvecklingsresultat (%) -0,8%
Uppskattad skadekostnad 315 020
Ackumulerade utbetalda skadeerséattningar 299 601
Avsattning for oreglerade skador 15 419

Avsattning for oreglerade skador, aldre argangar
Avsattning for oreglerade skador, brutto

Avsattning for oreglerade skador, aterforsakrarens andel
Avsattning for oreglerade skador, for egen rakning

Tabellen visar den uppskattade totala kostnaden for kanda och
okanda oreglerade skador vid slutet av varje skadear. Tabellen
visar ocksa utbetalningar hanforliga till dessa skador.

n/a 441 233 478 672 460 168
373070 430 762 455 965
373622 424 189

369 865
3758 6573 22707
1,0% 1,5% 4,7%
4205 17 034 22707
1,3% 3,9% 4,7%

369 865 424 189 455 965 460 168
349 676 386678 394 750 321034

20 189 37 510 61215 139 134 273 466
BISGE)
333 061

0

333 061

Bolaget tog in portféljen under hosten 2018, saledes saknas

bokférda varden kalenderar 2016 och 2017.

Kanslighet for antaganden hanférliga till forsakringsavtal avseende livforsékring

Mer om Forsakringssrisker

Invaliditets- och sjuklighetsrisk

Invaliditets- och sjuklighetsrisk ar risken for att framtida
forsakringsersattningar relaterat till invaliditet och sjuk-
lighet &r storre an forvantat, vilket kan bero pa att faktiska
antalet skadefall ar hogre an vad som antagits, eller att de
som insjuknat inte aterhamtar sig i den takt som antagits.

Premie- och reservrisk

Premie- och reservrisk ar risken for att premien for
kommande period och de forsakringstekningska
avsattningarna inte ar tillrackliga for att tacka fram-
tida ersattningar och kostnader.

Katastrofsrisk

Katastrofrisk ar risken for extrema handelser med stora
kostnader. Bolaget ersatter inte skadehandelser kopplade
till pandemi, terrorism, krig eller katastrofer kopplade till
atomkarnsprocess. Den storre delen av bolagets verksam-
het ar gruppforsakring och de mer sannolika katastrofer
med betydande inverkan bedéms saledes vara kopplade
till att en forsakrad grupp drabbas av till exempel tagolycka
eller brand av féretagskontor.

Antaganden Avsattning vid Kanslighetsfaktor Avsattning vid Effekt pa resultat
oforandrade antaganden andrade antaganden fore skatt
2020-12-31

Ddédsfallsrisk 761 229 Andring av 763 289 -2 060

dédssannolikheten med

+10% vid berakning av

reserver
Invalidetets- och 761 229 Andring av sjuklighets- 835291 - 74 062

sjuklighetsrisk

antaganden med +10%

Kanslighetsanalys mater effekten pa bruttoavsattningar och
resultat fore skatt. Analysen ar gjord utan hansyn till eventuella

korrelationer mellan antagandena.

Antagandeférandringar under aret

Bolaget har under aret justerat sin svansskattning for kort-

Inflationsfaktorer, sjuklighetsantaganden och metoden for hur

Verksamhetsrisker

Bolagets verksamhetssrisker delas upp i:

e QOperativ risk o Affarsrisk

¢ Regelefterlevnadsrisk e Varumarkesrisk
* Strategisk risk

Verksamhetsriskerna identifieras och varderas av verksam-
heten, bland annat genom workshops. Bolaget efterstravar

att verksamhetsrisker sa langt som ar majligt och ekonomiskt

forsvarbart ska minimeras genom god intern styrning och

Mer om Verksamhetsrisker

sjuk-, langsjuk- samt sjuk- och olycksfallsprodukterna. For
livférsakringsprodukterna har antaganden om genomsnittligt
antal barn och dodlighetsintensiteter uppdateras, och ett
covid-19-antagande tagits fram. Skaderegleringsfaktorer for
reserverna har uppdaterats for samtliga produkter.

de okanda skadorna skattas har uppdaterats for bolagets sjuk-

och premiebefrielseférsékringar inom tjanstepensionsomradet.

Totalt paverkades resultatet positivt med 11 500 kSEK pa
grund av de andrade antagandena.
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Operativ risk

Operativ risk ar risken for forlust orsakad av att bolagets
interna rutiner ar otillrackliga eller har fallerat samt
manskliga fel, felaktiga system eller externa handelser.

Affarsrisk
Affarsrisk ar risken for utestangning till foljd av affars-
strategier och beslut som visar sig vara missvisade,

Dodlighetsrisk

Dodlighetsrisk ar risken for att storleken pa framtida
forsakringsersattningar relaterat till livférsakringsprodukter
ar storre an forvantat som en foljd av att faktiska dodlig-
heten ar hogre an forvantat.

Driftskostnadsrisk

Driftskostnadsrisk ar risken for forlust eller negativ for-
andring av vardet av forsakringstekniska avsattningar
relaterat till 6kad driftskostnadsrisk.

Annullationsrisk

Annullationsrisk ar risken for negativ férandring av kapital-
basen som en foljd av att forsakringar avslutas i fortid,
alternativt inte fornyas.

Omprovningsrisk

Omproévningsrisk ar risken for forlust eller negativ for-
andring av vardet av forsakringstekniska avsattningar
som en foljd av andrade nivaer och trender betraffande
omprévningar av faststéallda livrantor pa grund av inflation,
andrade rattsliga forhallanden eller andrad halsostatus
hos de forsakrade.

kontroll samt forebyggande atgarder. Identifiering och hanteringen
av verksambhetsrisker sker i forsta ansvarslinjen och foljs upp av

Riskhanteringsfunktionen och Compliancefunktionen.

konkurrenternas atgarder, forandringar i affarsmiljon och
negativa rykten om foretaget (ryktesrisk) samt en ovantad
nedgang i intakter och volymminskningar.

Hallbarhetsrisk
Se vidare i hallbarhetsrapporten.
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Motpartsrisk
Motpartsrisk ar risken for forlust eller negativ forandring av-
seende den finansiella stéllningen till foljd av svangningar i
kreditvardigheten hos emittenter, motparter och galdenarer
for vilka bolaget ar exponerade mot.

De stdrre motpartsriskerna aterfinns mot kassa/bank samt
foretagsobligationer. Mortpartsrisken i bolaget ar relativt andra
risker bedomd som lag.

Egen risk- och solvensbeddmning

Bolaget genomfér minst arligen en egen risk- och solvens-
beddmning (ORSA). Om vasentliga féorandringar som paverkar
bolagets risk- eller solvenssituation intraffar beslutar styrelsen
om en ny ORSA ska utféras. Styrelsen ar ocksa yttterst ansvarig
for ORSA och faststéller utifran bolagets mal, risksituation och
affarsplan de antaganden och stressnivaer som anvands i de
kénslighetsanalyser och stresstester som utfors i samband
med ORSA. ORSA omfattar samtliga vasentliga risker, for att
sakerstalla att bolagets kapital ar, och forblir, tillrackligt for att

Exponering per kreditkvalitetsniva

béra de risker som foljer av verksamheten, gallande affars-
plan och strategisk inriktning. Bedomningen avgor saledes om
kapitalresurserna ar tillrackliga for att realisera den framat-
blickande affarsplanen.

Utifran den aktuella solvenssituationen analyseras den
forvantade utvecklingen, i enlighet med affarsplanen, vilket
resulterar i en vantad framtida solvenssituation. ORSA
kompletteras sedan med alternativa scenarier, inklusive stress-
tester, dar utfall med lagre sannolikhet utvarderas och bedéms.
Bedomningen sker integrerat med affarsplaneringen och kapital-
planeringen.

Resultatet av den ORSA som genomforts under 2020 visar
att bolaget uppfyller de lagstadgade kapitalkraven och att
risknivan ligger inom styrelsens faststéallda riskaptit. Bolagets
arbetsprocess, antaganden och metoder for den egna risk- och
solvensbeddmningen beskrivs mer utforligt i Policy for egen
risk- och solvensbedémning (ORSA) samt i Riktlinje for egen
risk- och solvensbedémning (ORSA).

Not 3 Premieinkomst

Marknadsvarde 2020-12-31 2019-12-31
Kassa och bank

AA- 7 497 -
A- 360 671 476 753
Summa 368 168 476 753
Obligationer och andra rantebarande vardepapper

AAA 1503 178 1396 209
A 96 959 -
A- 69 816 -
Summa 1669 950 1396 209
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2020 2019
Premieintakt fore avgiven aterforsakring
Premieinkomst 1525 958 1412 353
Forandring i avsattning for ej intjanta premier -5373 -16 335
Forandring i livforsakringsavsattning -381 -1354
Premieintakt fore avgiven aterforsakring 1520 204 1394 664
Avgiven aterforsakring, livforsakring
Aterforsakrares andel av premieinkomst -459 511 -453 596
Aterforsakrares andel av férandring i livforsakringsersattning -114 27
Aterforsakrares andel av premieintakt -459 625 -453 569
Premieintakt (f.e.r.) 1 060 579 941 095
Premieinkomst i skadeforsakringsrorelsen 847 471 811613
Premieinkomst i livférsakringsrorelsen 678 487 600 742
Premieinkomst (fore avgiven aterforsakring) 1 525 958 1412 353
Direkt forsakring, Sverige 1518 995 1411 137
Direkt forsakring, ovriga EES 6 963 1216
Premieinkomst (fére avgiven aterforsakring) 1 525 958 1412 353

Not 4 Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen

2020 2019
Kapitalavkastning dverford fran finansrorelsen ° B
Genomsnittliga forsakringstekniska avsattningar i perioden 606 796 572 055
Rantesats 0,00% 0,00%

Kapitalavkastning baseras pa femariga statsobligations-
rantan pa genomsnittliga forsakringstekniska avsattningar i
skadeforsakringsrorelsen. Vid negativ ranta gors ingen

Not 5 FoOrsakringsersattningar

Overforing av kapitalavkastning fran finansrorelsen till skadefor-
sakringsrorelsen. Under ar 2020 och 2019 har rantan varit negativ.

2020 2019
Utbetalda forsakringsersattningar - 624 991 -611 284
Skaderegleringskostnader -58 050 -55655
- 683 041 -666 939
Aterforsakrares andel av utbetalda forsakringsersattningar 54 451 48 153
54 451 48 153

Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring -14 043 - 124 865
Aterforsakrarnas andel 17 323 171 752
3280 46 867
Forsakringsersattningar (f.e.r.) -625 310 -571 899
Forsakringsersattningar i skadeférsakringsrorelsen - 496 600 -519 721
Forsakringsersattningar i livforsakringsrérelsen -200 484 -272083
Aterforsakrares andel av forsakringsersattningar (livforsakringsrorelsen) 71774 219 905
-625 310 - 571 899
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Not 6 Driftskostnader

Not 8 Anstallda, personalkostnader och arvoden till styrelse

2020 2019
Anskaffningskostnader -212 859 -199 697
Forandring av forutbetalda anskaffningskostnader 1810 9091
Administrationskostnader -273 606 -238 874
Provisioner i avgiven aterforsakring 266 881 146 654
Driftskostnader netto -217 775 -282 826
Skadeforsakringsrorelsen -269 574 - 245 206
Livférsakringsrorelsen 51 799 -37 620
Driftskostnader netto -217 775 -282 826
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader som ingar i Utbetalda forsékringsersattningar -58 050 -55 655
Kostnader for finansférvaltning ingdende i Kapitalavkastning, kostnader -1341 -
Totala driftskostnader -277 166 -338481
Totala kostnader fordelar sig enligt nedan
Provisoner fran aterforsakrare 266 881 146 654
Provisioner -211 049 - 175 802
Personalkostnader -241 708 -194 671
Lokalkostnader -16 283 -15 662
IT-kostnader -13 075 -14 170
Avskrivningar -9573 -10 179
Ovrigt -52 359 -74 651
Driftskostnader totalt -277 166 -338481
Not 7 Arvoden och kostnadsersattningar till revisorer
2020 2019
E&Y
Revisionsuppdrag 1528 1370
Ovrigt 88 -
Summa arvoden och kostnadsersattningar till revisorer 1616 1370
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Medeltalet anstallda 2020 2019 Konsfordelning i foretagsledning 2020 2019
Sverige Andel kvinnor
Méan 79 77 Styrelsen 50% 50%
Kvinnor 153 146 Ovriga ledande befattningshavare 30% 38%
Danmark
Man 4 Loner och andra ersattningar 2020 2019
) Ledande befattningshavare
Kvinnor e Loner och ersattningar 21 444 16 013
Sociala kostnader 9224 7 535
Norge varav pensionskostnader 3017 2265
Méan 6 -
Kvinnor U ) Ovriga anstallda
Loner och ersattningar 130 949 105 077
Tofalt Sociala kostnader 67 890 47 861
Man & 80 varav pensionskostnader 23479 15916
Kvinnor 174 151
Totalt
Léner och ersattningar 152 393 121 091
Sociala kostnader 77 114 55 395
varav pensionskostnader 26 496 18 180

Berednings- och beslutsprocess

Samtliga ersattningar, inklusive pensionsavsattningar, till VD
och ansvariga for Risk-, Aktuarie- och Compliancefunktionerna,
beslutas av styrelsen. Fast ersattning till dvriga befattnings-
havare som ar direktrapporterande till VD, beslutas av VD efter
samrad med styrelseordféranden. Styrelsen beslutar alltid om
eventuella rorliga ersattningar.

Ersattningssystem

Styrelsen har beslutat om ersattningsriktlinjer i enlighet med
kraven i Finansinspektionens allméanna rad (FFFS 2019:23)
om arsredovisning i férsékringsforetag. Riktlinjerna beskriver
systemen for fast och rorlig ersattning, anger grunder och
principer for hur ersattningar ska faststallas samt hur rikt-
linjerna ska tillampas och foljas upp.

Ersattning till ledande befattningshavare

Ett fast arligt arvode utgar till styrelsens ordférande och leda-
moter enligt bolagsstdmmans beslut. Styrelsearvode utgar inte
till personer som ar anstallda i bolaget. Ersattning till VD och till
ledande befattningshavare utgors av grundlon, 6vriga formaner
och pension.

Bolaget har under 2020 inte haft nagot program for rorliga
ersattningar, tilldelning av andelar eller liknande. Det har inte
heller skett nagra utbetalningar for rorliga ersattningar eller
tilldelningar intjdnade under tidigare ar till VD eller ledande
befattningshavare eller centrala funktioner. Inget avgangs-
vederlag utgar till VD.

En redogodrelse for bolagets ersattningssystem offentliggors
pa www.euroaccident.se som en del av bolagets Rapport om
solvens och finansiell stéllning (SFCR).

Rorliga ersattningar
Bolaget har under 2020 betalat ut gratifikation till alla anstallda
férutom VD och dévriga ledande befattningshavare.

Pensioner

For VD finns en pensionsutfastelse som motsvarar 35 procent
av pensionsgrundande 16n, dock max vad som &r skattemassigt
avdragsgillt for bolaget. Ovriga anstéllda erhaller avgifts-
bestdmd pensionsféorman enligt en trappmodell som baseras
pa 16n och alder.
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Not 8 fortsattning Anstallda, personalkostnader och arvoden till styrelse

Not 9 Kapitalavkastning, intakter

Loner, formaner och andra ersattningar Pensions- Ovrig

till ledande befattningshavare 2020 Lon/Arvode Formaner kostnader ersattning Totalt
Lars Nordstrand, styrelseordférande 350 - - - 350
Malin Bjérkmo, styrelseledamot* 233 - - 3204 558
Katarina Lidén, styrelseledamot 233 - - - 233
Veronica Byfield Skold, styrelseledamot - - - - -
Fredrik Stromholm, styrelseledamot - - - - -
Thomas Petersson, VD 4 090 2 408 - 4 500
Andra ledande befattningshavare (10 personer) 15 144 312 2 327 - 17 783
Ovriga risktagare (9 personer) 6 343 63 1114 - 7 520
Léner, formaner och andra ersattningar Pensions- Ovrig

till ledande befattningshavare 2019 Lon/Arvode Formaner kostnader ersattning Totalt
Daron Skipper, styrelseordférande * - - - - -
Michael Wiener * - - - - -
Peter Rendall * - - - - -
Lars Nordstrand, styrelseordférande 2 1453 - - - -
Malin Bjorkmo, styrelseledamot 2 333 - - - -
Katarina Lidén, styrelseledamot 2 333 - - - -
Veronica Byfield Skold, styrelseledamot 2 - - - - -
Fredrik Strdmholm, styrelseledamot 2 - - - - -
Thomas Petersson, VD 4111 2 445 - 4 558
Andra ledande befattningshavare (9 personer) 11 902 321 1820 - 14 043
Ovriga ledande befattningshavare (5 personer) 4 616 69 879 - 5564

1Avgick ur styrelsen i december 2019.
2Tilltradde i styrelsen december 2019.

3Arvodena for 2019 har betalats ut och kostnadsforts retro-

aktivt under 2020.

4Malin Bjérkmo har under aret haft ett separat konsult-
uppdrag som inte varit relaterat till styrelseuppdraget.
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2020 2019
Ranteintakter m.m.
Ranteintakter, obligationer och andra rantebarande vardepapper 24 779 26773
Realisationsvinster 5 246 -
Valutakursvinst, netto - 1017
Kapitalavkastning, intakter 30 025 27 790
Redovisat i livférsakringsrorelsen 16 880 15 502
Redovisat i icke-teknisk redovisning 13 145 12 288
30 025 27 790
Not 10 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar
2020 2019
Aktier och andelar 193 B
Orealiserade vinster, obligationer 7 001 17 675
7194 17 675
Redovisat i livférsakringsrorelsen 4044 9938
Redovisat i icke-teknisk redovisning 3149 7737
7194 17 675
Not 11 Kapitalavkastning, kostnader
2020 2019
Kapitalférvaltningskostnader -1344 -1521
Ovriga rantekostnader -24 959 -29 461
Valutakursfoérlust, netto -2631 -
Av- och nedskrivningar -8435 -2 300
Kapitalavkastning, kostnader -37 369 -33 282
Redovisat i livforsakringsrorelsen -21 003 -18 706
Redovisat i icke-teknisk redovisning - 16 365 - 14 565
-37 369 -33271
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Not 12 Skatt pa arets resultat

Not 14 Aktier och andelar i koncernforetag

2020-12-31 2019-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Ingadende anskaffningsvarde 4 100 -
Arets anskaffningar genom fusion - 4 100
Utgaende anskaffningsvarde 4100 4100
Ackumulerade nedskrivningar
Ingdende nedskrivningar - -
Arets nedskrivningar -4100 -
Redovisat varde vid arets slut - 4100

Dotterforetag/Org.nr/Sate

Antal andelar

%

Reovisat varde

Skatt i verksamhet som avkastningsbeskattas 2020 2019
Avkastningsskatt -7 -4
Skatt i verksamhet som inkomstbeskattas 2020 2019
Aktuell skattekostnad (-) /skatteintakt (+)
Arets skattekostnad -53 441 -17 182
Uppskjuten skatt 3663 -5372
Arets totala skattekostnad -49 778 -22 561
Avstamning av effektiv skatt
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 220998 99931
Skatt enligt gallande skattesats 21,4% -47 293 21,4% -21 385
Ej avdragsgilla kostnader 1,1% -2152 0,3% -273
;J:rasilgtuetet)ir:jisggg readn;\(/)irsllagt;nl temporara skillnader ] 1.8% -1 801
Avkastningskattepliktig verksamhet 0,0% -91 -0,7% 700
Schablonskatt periodiseringsfond 0,0% -6 0,0% -6
Effekt av andrade skattesatser pa uppskjuten skatt 0,0% -89 -0,2% 204
Skatt hanforlig till tidigare ar - 147 -
Redovisad effektiv skatt 22,6 % -49 778 22,6 % -22561
Uppskjutna skattefordringar och skulder 2020-12-31 2019-12-31
Skatt hanforlig till poster som kan komma att omklassificeras - -9
Overvérden obligationer och andra rantebarande vardepapper -1715 -5583
Effekt av andrade skattesatser dvervarden i placeringstillgangar - 204
-1715 -5388
Ej aktiverade underskottsavdrag om 27 190 kSEK ar foremal
for en sa kallad fusionssparr till 2023 pa grund av fusionen
som genomférdes under 2019.
Not 13 Andra immateriella tillgangar
2020-12-31 2019-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende anskaffningsvarde 41 327 3288
Arets anskaffningar 1782 38039
Utgaende anskaffningsvarde 43 109 41 327
Ackumulerade avskrivningar
Ingadende avskrivningar -38 576 -788
Arets anskaffningar - -34 705
Arets avskrivningar -1293 -3083
Utgaende avskrivningar -39 869 -38 576
Redovisat varde vid arets slut 3240 2751

56 EURO ACCIDENT ¢« ARSREDOVISNING 2020

Euro Accident Health Services AB, 556571-4565, Vaxjo 2 000 100 0
ProActive Health Partner AB, 556779-0745, Stockholm 1941 087 98 0
Not 15 Aktier och andelar
2020-12-31 2019-12-31
Aktier och andelar 25 193 -
Summa, verkligt varde 25 193 -
Anskaffningsvarde 25 000 -
Not 16 Obligationer och andra rantebarande vardepapper
2020-12-31 2019-12-31
Anskaffnings- Anskaffnings-
Verkligt varde varde Verkligt varde varde
Vardepapper utgivna av
Svenska staten - -
Svenska kommuner 1001 576 992 373 1366996 1331329
Svenska bostadsinstitut 324914 322321 - -
Utlandska stater 29 851 27 810 29213 27 839
Ovriga emittenter 313612 312 823 - -
Noterade obligationer och andra rantebarande vardepapper 1669 953 1655 327 1 396 209 1359 169
2020-12-31 2019-12-31
Bokforda varden (marknadsvarde) jamfort med nominellt belopp
Bokfort belopp 1669 953 1396 209
Nominellt belopp 1 605 600 1259 665
Skillnad 64 353 136 544
Summa 6verstigande belopp 64 353 136 544
Summa understigande belopp - -
Nettoskillnad 64 353 136 544
Not 17 Ovriga finansiella placeringstillgangar
2020-12-31 2019-12-31
Bostadsratt i bfr Munken 15, Vaxjoé 2 400 2400
2400 2400
Tillgangen varderas av oberoende fastighetsméklare arligen.
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Not 18 Fordringar avseende direkt forsakring

2020-12-31 2019-12-31
Premiefordringar 265 147 267 504
265 147 267 504
Not 19 Fordringar avseende aterforsakring
2020-12-31 2019-12-31
Aterforsakrares andel av betalda skador 54 451 48 153
Provisioner fran aterforsakrare 116 523 146 657
Ovriga fordringar pa aterforsakrare - 22
170 974 194 832
Not 20 Ovriga fordringar
2020-12-31 2019-12-31
Fordringar hos koncernféretag 1797 2 809
Fordringar pa skattekonto 3017 10 371
Ovriga fordringar 632 4 598
5446 17 778
Not 21 Materiella tillgangar
2020-12-31 2019-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Ingaende anskaffningsvarde 54 075 893
Arets anskaffningar 4433 56 008
Arets avyttringar/utrangeringar -2800 -2836
Valutakurseffekt 20 10
Utgaende anskaffningsvarde 55 683 54 075
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende avskrivningar -33408 -121
Arets avskrivningar -8272 -34 725
Arets avyttringar/utrangeringar 1597 1440
Valutakurseffekt 9 -2
Utgaende avskrivningar -40 074 -33408
Redovisat varde vid arets slut 15 609 20 667
Not 22 Forutbetalda anskaffningskostnader
2020-12-31 2019-12-31
Ingdende balans 38678 29 587
Arets aktivering 187 936 175 799
Arets avskrivning -186 126 - 166 708
Utgaende balans 40 488 38678
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Not 23 Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter

2020-12-31 2019-12-31
Forutbetalda hyror 2 600 2543
Ovriga férutbetalda kostnader 12 201 7 154
14 801 9 697
Not 24 Aktiekapital
Antal aktier ar 1 000, med ett kvotvarde om 10 000 SEK per aktie,
vilket ar oférandrat fran foregaende ar. Endast ett aktieslag finns.
Not 25 Forsakringstekniska avsattningar
2020-12-31 2019-12-31
Ej intjanade premier
Ingadende balans 242 975 226 640
Under rékenskapsaret intjdnade premier fran tidigare rakenskapsar -242 975 -226 640
Periodens avsattning 248 347 242 975
Utgaende balans 248 347 242 975
Livforsakringsavsattning
Ingdende balans 25 451 24 097
Under rakenskapsaret intjanade premier fran tidigare rakenskapsar -25 451 - 24 097
Periodens avsattning 25 833 25451
Utgaende balans 25 833 25451
Oreglerade skador
Ingdende balans, intraffade och rapporterade skador 785 626 679 595
Ingadende balans, intraffade men ej rapporterade skador 303 291 269 580
Ingdende balans, reserv for skaderegleringskostnader 21 144 36021
Summa ingaende balans 1110 061 985 196
Utbetalda erséattningar avseende tidigare ar -236 148 -209 095
Avvecklingsresultat 177 348 92 052
Arets forsékringstekniska avsattning 72678 241 908
Utgaende balans 1123 939 1110 061
Specifikation av utgaende balans oreglerade skador
Intraffade och rapporterade skador 787 373 785 626
Intréffade men ej rapporterade skador 306 916 303 291
Skaderegleringskostnader 29 650 21 144
Utgaende balans 1123 939 1110 061
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Not 26 Skulder avseende direkt forsakring

Not 31 Upplysningar om narstaende

Narstaendetransaktioner 2020 Intakter Kostnader Fordringar Skulder
Moderbolag - - 1552 -
Dotterbolag 174 - 8012 7 767
Summa 174 - 9 564 7767
Narstaendetransaktioner 2019 Intakter Kostnader Fordringar Skulder
Moderbolag - - - -
Dotterbolag 143 - 7 835 2 300
Summa 143 - 7 835 2300

Som narstédende for bolaget raknas vasentliga relationer med
narstaende bolag samt styrelse och ledande befattningshavare.
Transaktioner med dotterbolag bestar av lan, ranteintakter pa

lan och koncernbidrag.

kundtransaktioner.

Not 32 Finansiella tillgangar och skulder redovisade per varderingskategori

Ersattningar till styrelse och 6vriga ledande befattningshavare
framgar av not 3. | 6vrigt forekommer inga transaktioner
mellan dessa personer eller deras narstaende utdver normala

2020-12-31 2019-12-31
Skulder till forsakringstagare 3174 1071
Skulder till férsakringsférmedlare 16 728 20 418
19 902 21489
Not 27 Skulder avseende aterférsakring
2020-12-31 2019-12-31
Aterforsakrares andel av premier annu ej avraknade 235 263 453 709
Ranteskuld depa aterférsakrare 6343 3825
Ovriga skulder avseende aterférsakring 4 586 160
246 192 457 694
Not 28 Ovriga skulder
2020-12-31 2019-12-31
Leverantdrsskulder 18 005 5991
Ovriga skulder 12 010 10 557
30 015 16 548
Not 29 Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intakter
2020-12-31 2019-12-31
Lone- och semesterléneskuld 8835 8 155
Upplupna sociala avgifter 14 266 12 184
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2393 4 420
25494 24759
Not 30 Stallda sakerheter och eventualforpliktelser
2020-12-31 2019-12-31
Tillgangar som omfattas av forsakringstagarnas formansratt
Forsakringstekniska avsattningar, netto 976 580 866 693
976 580 866 693

Registerforda tillgangar foljer reglerna i 6 kap. 11-33 §§
férsékringsrérelselagen. | handelse av obestand har for-
sakringstagarna formansratt i de registerforda tillgangarna.
Under rérelsens gang har bolaget ratt att fora tillgangar in och
ut ur registret sa lange som samtliga forsakringsataganden ar

skuldtackta enligt forsakringsrorelselagen. Beloppet som tas
upp som stallda sakerheter motsvarar den forsakringstekniska
skulden varderad enligt Solvens |l efter avdrag for ateférsakrares
andel. Samtliga tillgangar upptagna i formansrattsregistret

uppgar till 2 068 390 kSEK (1 815 664 kSEK).
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Verkligt varde Upplupet Verkligt
2020-12-31 via resultatet anskaffningsvarde Redovisat varde varde

Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 25 193 - 25 193 25193
eéprléia;;opnpfzroch andra rantebarande 1669 953 ) 1669 953 1669 953
Fordringar - 441 567 441 567 441 567
Kassa och bank - 383776 383 776 383 776
Summa 1695 146 825 343 2 520 489 2520489
Upplupet Verkligt
anskaffningsvarde Redovisat varde varde

Finansiella skulder

Skulder avseende direkt forsakring 19 903 19 903 19 903
Skulder avseende aterforsakring 246 192 246 192 246 192
Upplupna kostnader 25 494 25 494 25 494
Ovriga skulder 30015 30 015 30 015
Summa 321604 321604 321604
Verkligt varde Upplupet Verkligt
2019-12-31 via resultatet anskaffningsvarde Redovisat varde varde

Finansiella tillgangar
Aktier och andelar - - - -
eap:é%aggopnpfzroch andra rantebarande 1396 209 1396 209 1396 209
Fordringar - 480 115 480 115 480 115
Kassa och bank - 476 753 476 753 476 753
Summa 1396 209 956 868 2 353 077 2 353 077
Upplupet Verkligt
anskaffningsvarde Redovisat varde varde

Finansiella skulder
Skulder avseende direkt forsakring 21 489 21 489 21489
Skulder avseende aterforsakring 454 790 454 790 454 790
Upplupna kostnader 24 759 24 759 24 759
Ovriga skulder 16 548 16 548 16 548
Summa 636 421 636 421 636 421
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Not 33 Varderingsmetoder for verkligt varde

Tillampade varderingsmetoder per klass av finansiella tillgadngar som designerats till verkligt varde (Fair Value Option).

2020-12-31 2019-12-31

Niva 1* Niva 1*

Aktier och andelar 25 193 -
Obligationer och andra réantebarande vardepapper 1669 953 1 396 209
1695 156 1396 209

* Niva 1 = instrument med publicerade prisnoteringar. Inga
finansiella instrument klassificeras till niva 2 eller 3.

Vardering av finansiella tillgangar, klassificerade i kategorin
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatet,

gors utifran foljande hierarki av tillvagagangssatt:

e Niva 1: Vardering till noterade kurser pa en aktiv marknad.

Not 34 Vinstdisposition

Till forfogande staende vinstmedel:

¢ Niva 2: Vardering till berdknade varden som bygger pa
observerbara marknadsnoteringar for investeringar som inte
inkluderas i niva 1.

e Niva 3: Vardering till berdknade varden, som bygger pa an
taganden och beddémningar, faststallda utifran data som
inte &r observerbara pa en aktiv marknad.

Nagra 6verforingar mellan niva 1 och niva 2 i hierarkin har inte
skett.

2020-12-31 2019-12-31

Foregaende ars balanserade vinst 666 881 534 620
Utdelning -40 000 55 107
Omrakningsreserv 1780 -212
Arets resultat 171 213 77 367
Summa 799 874 666 881

Styrelsen och VD foreslar att 28 000 000 SEK ges i utdelning,

vilket motsvarar 28 000 SEK per aktie, och att 771 874 034 SEK

balanseras i ny rakning.

Not 35 Vasentliga handelser efter rakenskapsarets utgang

Inga vasentliga handelser efter balansdagen.
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Underskrifter

Styrelsen forsakrar att arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisnings-
sed och ger en rattvisande bild av bolagets stallning och resultat samt att forvaltnings-
berattelsen ger en rattvisande Oversikt Over utvecklingen av bolagets verksamhet och
beskrivning av den osakerhet och de risker som bolaget star infor.

Styrelsens forsédkran omfattar dven den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Danderyd den 22 april 2021

Lars Nordstrand Malin Bjérkmo
Ordférande

Veronica Byfield Skéld Katarina Lidén
Thomas Petersson Fredrik Stromholm
VD

Var revisionsberattelse har 1dmnats den 22 april 2021

Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Euro Accident Livforsakring AB, org nr 516401-6783

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Euro Accident
Livforsakring AB for ar 2020. Bolagets arsredovisning ingar pa
sidorna 31-62 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i en-
lighet med lagen om arsredovisning i férsakringsféretag och
ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av bolagets
finansiella stéllning per den 31 december 2020 och av dess
finansiella resultat for aret enligt lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstémman faststéaller resultat-
rakningen och balansrakningen for bolaget.

Vara uttalanden i denna rapport om ar férenliga med inne-
hallet i den kompletterande rapport som har éverlamnats till
bolagets styrelse i dess roll som revisionsutskott i enlighet med
Revisorsforordningens (537,/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt

dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar.

Vi ar oberoende i forhallande till bolaget enligt god revisorssed
i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap
och Overtygelse, inga forbjudna tjanster som avses i Revisors-
férordningens (537,/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moder-
foretag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden
Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden
som enligt var professionella bedémning var de mest betydelse-
fulla for revisionen av arsredovisningen for den aktuella perioden.
Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och
i vart stallningstagande till, arsredovisningen som helhet, men
vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden. Beskrivningen
nedan av hur revisionen genomférdes inom dessa omraden ska
|asas i detta sammanhang.

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns
ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksa inom dessa

Beskrivning av omradet

Per den 31 december 2020 uppgick avsattning for
oreglerade skador till 1 123 939 kSEK vilket utgor
53 procent av bolagets totala skulder.

Avsattning for oreglerade skador ska tacka de forvantade
framtida utbetalningarna fér samtliga intraffade skador,
inklusive de skador som annu inte rapporterats till bolaget,
sa kallad IBNR-avsattning. Avsattningen for oreglerade
skador for skade- och livférsakring beraknas med hjalp av
statistiska metoder eller genom individuella beddmningar
av enskilda skadefall. Avsattningen for framtida ataganden
beraknas med hjalp av aktuariella metoder. Givet balans-
postens storlek i forhallande till totala skulder, samt att
varderingen kraver att ledningen gor bedomningar och
antaganden, har vardering av avsattningen for oreglerade
skador ansetts vara ett sarskilt betydelsefullt omrade i var
revision.

omraden. Darmed genomfordes revisionsatgarder som ut-
formats for att beakta var bedémning av risk for vasentliga fel i
arsredovisningen. Utfallet av var granskning och de gransknings-
atgarder som genomforts for att behandla de omraden som
framgar nedan utgdr grunden for var revisionsberattelse.

Vardering av avsattning for oreglerade skador

Upplysningar om oreglerade skador aterfinns i not 1 Allmanna
redovisningsprinciper, not 2 Upplysning om risker samt i not 25
Forsakringstekniska avsattningar.

Hur detta omrade beaktades i revisionen

| var revision har vi utvarderat bolagets styrning och kont-
rollmiljé kopplat till reservsattningsprocessen. Vidare har
vi utvarderat lampligheten i metoder och antaganden som
anvants och gjort en sjalvstandig analys av avsattning for
oreglerade skador. Vi har anvant vara interna aktuarier for
att bista oss i de granskningsatgarder vi utfort avseende
avsattning for oreglerade skador.

Vi har aven granskat lamnade upplysningar i de finansiella
rapporterna angaende avsattning for oreglerade skador.
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Annan information an arsredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information an arsredo-
visningen och aterfinns pa sidorna 3-30. Det &r styrelsen och
verkstallande direktéren som har ansvaret for denna andra
information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte
denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen ar det vart
ansvar att lasa den information som identifieras ovan och
Overvaga om informationen i vasentlig utstrackning ar oforenlig
med arsredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven
den kunskap vi i 6vrigt inhamtat under revisionen samt bedémer
om informationen i dvrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
informaion, drar slutsatsen att den andra informationen inne-
haller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera
detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen uppréattas och att den ger en rattvisande
bild enligt lagen om arsredovisning i férsdkringsforetag. Styrelsen
och verkstallande direktdren ansvarar aven for den interna kon-
troll som de bedémer ar nddvandig for att uppréatta en arsredo-
visning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstéllande direktoren for beddmningen av bolagets formaga
att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt,
om férhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verk-
samheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antag-
andet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och
verkstallande direktoren avser att likvidera bolaget, upphora
med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till
att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar
Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om att arsredo-
visningen som helhet inte innehaller nagra vasentiga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och
att ldAmna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti
for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om
en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentlig-
heter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk installning under
hela revisionen. Dessutom:

* identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktig-
heter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag, utformar och utfér granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis

som &r tillrackliga och &ndamalsenliga for att utgéra en
grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptacka en
vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar hogre an
for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalsk-
ning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

 skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till om-
standigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten
i den interna kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

e drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verk-
stallande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i
de inhdmtade revisionsbevisen, om det finns nagon vasent-
lig osékerhetsfaktor som avser sadana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets
formaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en vasentlig osékerhetsfaktor, maste vi i revi-
sionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningar-
na i arsredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn
eller, om sadana upplysningar ar otillrackliga, modifiera utta-
landet om arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisions-
berattelsen. Dock kan framtida handelser eller forhallanden
gora att ett bolag inte langre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen, daribland upplysningarna, och
om arsredovisningen aterger de underliggande transaktion-
erna och handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den.
Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi
har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och
ta upp alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan
paverka vart oberoende, samt i tilldampliga fall atgarder som har
vidtagits for att eliminera hoten eller motatgarder som har vid-
tagits. Av de omraden som kommuniceras med styrelsen fast-
stéller vi vilka av dessa omraden som varit de mest betydelse-
fulla for revisionen av arsredovisningen, inklusive de viktigaste
beddémda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som darfér
utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen savida inte
lagar eller andra forfattningar forhindrar upplysning om fragan.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden
Utbver var revision av arsredovisningen har vi aven utfort en
revision av styrelsens och verkstallande direktorens forvaltning
av Euro Accident Livforsakring AB for ar 2020 samt av forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt for-
slaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstallande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till bolaget enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en beddmning av om utdelningen
ar forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och verksam-
hetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av moder-
bolagets och egna kapital, konsolideringsbehoyv, likviditet och
stallning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angelégenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande beddma bolagets och ekonomiska situation, och
att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokforingen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter
i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallande
direktoren ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder
som ar nodvandiga for att bolagets bokféring ska fullgdras i
Overensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen
ska skotas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for
att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstéllande direktoren i nagot vasentligt
avseende:

o foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon for-
summelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

e pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagsla-
gen, forsakringsrérelselagen, lagen om arsredovisning i
férsakringsforetag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedoma om forslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller forsummelser
som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att
ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rakenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgarder som utférs baseras
pa var professionella bedémning med utgangspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa
sadana atgarder, omraden och férhallanden som ar vasentliga
for verksamheten och dar avsteg och Overtradelser skulle ha
sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och
andra forhallanden som &r relevanta for vart uttalande om
ansvarsfrinet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust
har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval
av underlagen for detta for att kunna bedoma om forslaget ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns mandatperiod

Ernst & Young AB, Hamngatan 26, 111 47 Stockholm, utsags
till Euro Accident Livférsakring ABs revisor av bolagsstdmman
den 11 maj 2020 och har varit bolagets revisor sedan 5 februari
2018.

Den dagen som framgar av elektronisk signering
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstémman i Euro Accident Livforsakring AB, org nr 516401-6783

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for
ar 2020 pa sidorna 26-30 och for att den ar upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jam-
fort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Den dagen som framgar av elektronisk signering
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor

EURO ACCIDENT « ARSREDOVISNING 2020

67



EUROC

www.euroaccident.se forsakring +halsa




