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Euro Accident ar ett forsadkringsforetag med fokus pd héalsa. Foretagets
EURU affarsidé ar att hjalpa foretag, organisationer och individer att utveckla sin

halsosituation, samt hantera ohédlsa och dess konsekvenser med forsékring

som finansiering. Visionen ar att vara marknadsledande inom halsoférsak-
ringar och samtidigt hadlla kunderna sa friska som mojligt. For att uppna denna vision har Euro
Accident byggt upp ett rikstdckande vardgivarnatverk och ett eget medicinskt kundcenter. Euro
Accident har ca 80 anstallda fordelade pad kontor i Stockholm, Vaxjo, Malmo, Goteborg och
Ornskéldsvik. Forsakringsgivare for Euro Accidents produkter &r Generali Pan Europe Limited, ett av
varldens storsta forsakringsbolag. Euro Accidents forsakringar tecknas via forsakringsformedlare dver
hela landet.

Bakgrund

Euro Accident arbetar aktivt for att dess forsadkrade ska ha god hélsa och vara sa friska som mojligt.
Forsakring trader in om ohalsa trots allt intraffar. Foretaget utvecklar forsakringsprodukter som
innehaller forebyggande halsotjanster och premierar de kunder som aktivt arbetar med att forbattra
de anstéalldas hélsa.

For att forverkliga visionen om att bli marknadsledande pa hélsoférsakringar och halla kunderna sa
friska som mojlighet har Euro Accident delagarskap i tva foretag som har stark anknytning till
halsosektorn; HPI Health Profile Institute AB och Sportcore AB. HPI ager och har utvecklat
Halsoprofilbeddmning, HPB den ledande metoden for att motivera personer till forbattrad livsstil.
Sportcore erbjuder foretag halsoutveckling inspirerad fran elitidrottarens varld.

De anstallda pa Euro Accident har under flera ar uppmuntrats att tréna pa fritiden och foretaget har
sedan lange ett generdst traningsbidrag till de anstallda. Gemensamma frukostar, fruktkorg och extra
traningstid ar ett par av de bidrag som foretaget implementerat for att 6ka valbefinnandet hos de
anstallda. Personalen har ocksa formaner som sjukvards- och rehabiliteringsforsakring.

"Forstasigpaare” inom halsoomradet vet att for att fa ett varaktigt resultat kravs en langsiktighet och
ett strategiskt arbete for att forbattra halsan. Férankring och engagemang fran ledning ar A och O for
ett lyckat halsoprojekt.

Att leva som man lar ar ett urdldrigt ordsprak som fatt stor betydelse pa Euro Accident. | bérjan av
2009 beslutade foretagets ledning att starta ett mera langsiktigt och strategiskt halsoarbete i syfte att
fa friskare personal, bli effektivare och skapa battre reslutat.



Projektets organisation

For genomforandet utsdg Euro Accident en projektansvarig och fyra halsoinspiratorer, vars framsta
uppgift skulle vara att motivera och inspirera de anstallda till ett halsosamt leverne.

Projektansvarig rapporterade direkt till Euro Accidents operativa ledning.

Projektets malsattning

Den 6vergripande malsattningen for projektet var att skapa ett friskare foretag och samtidigt skapa ett
verktyg for att pavisa nyttan med strategiskt halsoarbete. Malsattningen presenterades med tre mal;

e Framja medarbetarnas halsa samt att starka foretagets lagkansla
o Bli ett referensforetag for hur ett val genomfort halsoutvecklingsprojekt kan se ut
e Oka halsokompetensen inom foretaget

Redan fran borjan klargjordes att detta projekt var borjan pa en arligen pagaende halsoutvecklings-
process, d.v.s. projektet ska lamnas dver till en intern organisation som skulle driva halsoprocessen
vidare.

Genomforande/omfattning

Projektansvarig tog fram projektet "Halsosamma ledare och medarbetare” - ett halsoutvecklings-
projekt som forvantades innehalla de aktiviteter som kravs for att utgora ett bra strategiskt halso-
arbete. Projektet forankrades i Euro Accidents operativa ledning.

Projektet omfattade all personal och startades i oktober 2009 med planerat avslut i juni 2010.
Genomférandet delades i tva huvudsakliga etapper:

e Kartlaggning och genomférande av halsoframjande atgarder
e Uppféljning och utvardering

Etapp ett (1) omfattade:

o En webbaserad halsoenkat vilken visade halsosituationen avseende samtliga anstallda
Halsoprofilbedémning 1 (HPB1) bestaende av ;

o frageformular om halsovanor, halsoupplevelser,

0 submaximaltest pa cykelergometer for berakning av konditionsniva

0 ett motiverande samtal med en halsoprofilbedémare

0 blodanalys omfattande bl.a. kolesterolvarden och glykos
e Rapport och presentation av resultat frdn HPB 1 till ledning samt alla anstallda
e Uthildning - Effektivare och friskare foretag: for chefer och ledare med fokus pa hélsa
e |Inspirationsseminarium - Avseende halsa samt sambandet mellan Halsa och ekonomi

for alla anstallda

e Enlag- och individuell stegtavling for samtliga anstallda genomférd under varen 2010



e Utbildning - Stod i det halsoframjande arbetet for halsoinspiratorer
Etapp tva (2) omfattade:

e Halsoprofilbeddmning 2 (HPB2), en uppféljning av HPB1 (exkl. blodanalyser)

e Rapport och presentation av resultat fran HPB2 samt jamférelse med HPB 1, till ledning och
anstallda

o Utvardering av projektet samt beslut om fortsattning

Under projektets genomforande erbjods de anstéllda dven 1 timmes traning per vecka pa betald
arbetstid.

Nulage

Efter genomférd HPB 1 presenterades resultatet av nulaget for all personal. Totalt genomférde 56
personer bade HPB 1 och HPB 2.

Sammanfattningsvis var resultatet redan innan projektets genomférande mycket bra:

o 82 % av personalen motionerade regelbundet
e Konditionsnivan var god for 85 % av personalen
e Den upplevda halsan var god for 84 % av personalen

62,5 % av personalen hade en bra eller t.o.m. mycket bra livsstil. Dock hade 37,5 % behov av
forandrad livsstil enligt den atgardsgruppsindelning som ingar i metoden Halsoprofilbeddmning.



Resultat

Med det nulage som konstaterades efter HPB 1 var det en riktig utmaning att kunna forbattra
resultatet vid HPB 2. Trots det gjordes stora forbattringar.
Efter genomfort projekt:
e Motionerade 95 % av personalen
e Var konditionsnivan god for 96 % av personalen
o Upplevde 100 % av personalen sin halsa som god
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Personal med bra eller mycket bra livsstil hade 6kat fran 62,5 % till 80,4 % (friskgrupp) och personal
med behov av livsstilsforandringar hade minskat fran 37,5 % till 19,6 %, d.v.s. personer i riskgrupp.
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Atgardsgrupper n=56
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Grupp Antal Procent Antal Procent

BA 19 33,9 % 6 10,7 %

B 2 3,6 % 5 8,9 %

Bc 18 321% 23 41,1 %

Ho 17 30,4 % 22 39,3 %

Sida 2

B A = stort behov av livsstilsforandring eller 8tgard
B = behov av livsstilsférandring eller 3tgard

I ¢ = bra livsstil och hilsodata

I D = mycket bra livsstil och hilsodata

Indelning enligt G. Andersson och S. Malmgren.

(For storre bild se bilaga)

Euro Accident har efter genomfort halsoutvecklingsprojekt i det narmaste halverat den s.k.
riskgruppen. Eftersom skillnaden i sjukfranvaro mellan en riskindivid och en friskindivid uppgar till i
genomsnitt 10 dagar per ar, sa ar det av stor vikt att sa fa personer som mojligt aterfinns i riskgrupp.

Hur star sig da Euro Accidents resultat mot 6vriga foretag?

Erfarenheten visar att utan ett professionellt halsoarbete, uppgar vanligen andelen riskindivider till ca
60 % av medarbetarna i en organisation. Med hélsoframjande atgarder kan en arbetsgivare minska
andelen riskindivider till endast 40 %. Saledes star sig Euro Accidents resultat mycket bra i en

jamforelse.




Ett anmarkningsvart bra resultat

"Med tanke pa det positiva utgangsldget som konstaterades i HPB 1 kan jag konstatera att det som
astadkommits i Euro Accidents halsosatsning dr anmarkningsvért bra néar det géller forbattringen av
hélsovanorna, sarskilt med tanke pa den korta perioden pa 8 manader. Att Euro Accident uppnatt
detta goda resultat beror sannolikt dels pa att projektet varit en strategisk helhetssatsning
omfattande all personal och dels pa att de anstéllda ar ovanligt hdlsomedvetna. Utmaningen ar nu
férstas fér Euro Accident att behalla och kanske t.o.m. inom vissa omraden férbéttra detta redan
goda resultat.”, sdger Gunnar Andersson, ansvarig for HPI Metod pa HPI Health Profile Institute och en
av upphovsmannen till metoden Halsoprofilbedémning.

"Euro Accident har med sin hélsosatsning lyckats minska antalet medarbetare i riskgrupp med 10.
Resultatet motsvarar en besparing pa 100 sjukdagar per ar eftersom en medarbetare i riskgrupp har
10 fler sjukdagar per ar &n en medarbetare i friskgrupp.1 1 sjukdag kostar i sin tur arbetsgivaren upp
till 10 % av manadsiénen och med en genomsnittlig manadslén pa 25.000 kr motsvarar den
ekonomiska effekten av hélsosatsningen 250.000 kr exklusive Okad arbetseffektivitet, minskad
personalomséttning och minskad risk for rehabilitering.” , sager Patricio Riquelme, halsoekonom pa
HPI Health Profile Institute.

Kommentarer fran anstéllda pa Euro Accident

"For mig har den genomfdrda Halsoprofilbeddmningen bland annat inneburit att jag fick upp 6gonen
for min halsostatus! Aven om man rér sig lite varje dag, s& vet man inte hur man ligger till i relation till
sin alder m.m.”

"Dessutom upplever jag en battre "teamkansla” pa min arbetsplats i samband med att vi alla
tillsammans har deltagit i det har projektet. ”

"Min motivation att halla mig pa nuvarande konditionsniva, eller battre, har dessutom forstarkts.”

Hur gar processen vidare?

Under projektet har en halsopolicy utarbetats och antagits av den operativa ledningsgruppen. Utifran
halsopolicyn kommer en halsostrategi med en arlig halsoplan och budget att arbetas fram.

Som Gunnar Andersson patalade ar utmaningen nu att minst behalla nuvarande halsoniva.

Euro Accidents operativa ledning har utsett en ansvarig person for det interna halsoarbetet, vilken
tillsammans med halsoinspiratorerna ska inspirera, motivera samt driva halsoprocessen vidare.

Utfardare och projektledare Euro Accident: Géran Ekberg

1) Kalla: Riquelme, P., "Sjukfranvaro hos anstallda i frisk- och riskgrupp enligt Halsoprofilbedémning, Salugora (2003).



Bilaga 1 - Resultat Euro Accident
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Bilaga 2 - Resultat Euro Accident

Halsoprofilbedomning
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